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Absztrakt: A globalizalt és digitalizalt kérnyezetben a pénziigyi dontések komplexitasa és
Jjelentésége folyamatosan novekszik, ami tovabb erdsiti a pénziigyi kultiura és szocializdacio
jelentésegét. Az egyének nem csupdn raciondlis szamitdasok alapjan dontenek, hanem
erdsen befolyasoljik dket a tarsadalmi mintak, csaladi hattér és az életiik soran szerzett
peénziigyi tapasztalatok. A pénziigyi kultura és pénziigyi szocializdacio egyre fontosabb
szerepet télt be a fogyasztoi dontések megértésében, kiilondsen a vasarlasi és megtakaritasi
szokdsok vizsgalatakor. A pénziigyi kultura az egyén pénziigyi ismereteit, attitiidjeit,
készségeit és viselkedését foglalja magdban, amelyek meghatdrozzak, hogyan kezeli a
peénziigyeit, hogyan hoz dintéseket a megtakaritasrol, kéltésrdl, befektetésrol vagy éppen a
hitelfelvételrél. A pénziigyi kultura és szocializacio nemcsak a tudds és készségek
kozvetitését jelenti, hanem értékrendek és attitiidok formalasat is, amelyek hosszu tavon
meghatarozzak az egyén dontéseit a mindennapok soran. A digitalis pénziigyi kornyezetben
ezek a tényezok még hangsulyosabba valnak, hiszen az online vasarlas, az elektronikus
fizetési rendszerek és a befektetési lehetéségek uj dintési helyzeteket teremtenek. A
peénziigyi szocializdcio ezzel szoros kapcsolatban dll: az a folyamat, amely sordn az egyén
elsajatitia a pénziigyi viselkedésmintdkat, értékeket és normdkat, elsésorban a csalad, az
oktatas, a kortarsak és a média hatasara. A sziil6k pénziigyi szokasai, iskolai végzettsége és
attitiidjei jelentds hatdssal vannak arra, hogy a gyermek milyen pénziigyi déntéseket hoz
felndttként. Ezért a pénziigyi szocializacio nemcsak a tudas dtaddsardl szol, hanem a
pénzhez valo viszony formdlasardl is. A mai tarsadalomban, ahol a pénziigyi dontések
egyre dsszetettebbek, a pénziigyi kultiura fejlesztése kulcsfontossagu a gazdasagi stabilitas
és az egyeni jolét szempontjabol. A pénziigyi szocializacio vizsgadlata lehetdséget ad arra,
hogy megeértsiik, milyen hattértényezok befolydsoljak a fogyasztoi magatartast, és hogyan
lehet célzottan fejleszteni a pénziigyi tudatossdagot kiilonbozé tarsadalmi csoportokban.
Jelen kutatdas célja annak feltardsa, hogy a pénziigyi nevelés és a csaladi hattér milyen
hatdssal van az egyének drérzékenységére, akcios termékekhez valo viszonyara, valamint a
mindség és ar kozotti valasztasra. A kutatas kvantitativ modszertanra épiil, kérddives
adatgyuijtéssel. A vdlaszadok csoportositisa négy fo szempont alapjan térténik: sajat
legmagasabb iskolai végzettségiik, édesanyjuk és édesapjuk legmagasabb iskolai
vegzettsége, valamint generdcios hovatartozasuk életkoruk alapjan. A cél annak
feltérképezése, hogy a csaladi hattérbél eredd pénziigyi szocializacio milyen modon
befolyasolja a pénziigyi dontéshozatalt és a vasarlasi magatartast.
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1 Bevezetés

A pénziigyi kultara és szocializacié napjainkban kiemelkedd fontossaguva valt,
kiilondsen a fogyasztdi magatartas formalasaban. A globalizacio, technologiai
fejlodés, az energiahiany €s pénziigyi piacok komplexitdsa miatt a pénziigyi
dontések mindennapi élete és a gazdasagi stabilitas szempontjabol is meghatarozo
a pénziigyi miveltség és tudatossag szintje (Flrész et al, 2025; Garai-Fodor,
2023). A pénziigyi kultira nemcsak egyéni szinten befolyasolja a pénziigyi
magatartast, hanem meghatarozo a gazdasagi szereplok egészére is. Csorba (2020)
elemzése alapjan a kulturalis bedgyazottsag nagyban meghatarozza, hogy milyen
pénziigyi termékeket vasarolnak a fogyasztok, hogyan viszonyulnak a
kockazatvallalashoz, megtakaritashoz vagy hitelfelvételhez. A pénziigyi alkukhoz,
beruhazasokhoz ¢és megtakaritasokhoz kapcsolodo dontések sokszor a tarsadalmi
szokasokbol, beidegzddésekbdl erednek, amelyek nehezen valtoztathatok, de
hosszl tavon fenntarthatéoan hatnak a gazdasagi jolétre. A pénziigyi szocializacid
az a folyamat, amely soran az egyének pénziigyi ismereteket, képességeket €s
attitiidoket sajatitanak el a kdrnyezetiik, csaladjuk, oktatasi intézmények és média
hatasara. Garai-Fodor és Csiszarik-Kocsir (2018) ramutatnak, hogy a Z-generacio
mar digitalis kornyezetben szocializalodik, igy az informatikai eszkozok
készségszintii hasznalata segiti Oket a pénziigyi dontésekben, de 01j kihivasokat is
jelent. Az aktiv sziil6i szerep, a tanulasi mintdk és a média hatdsa mind
hozzajarulnak az egyéni pénziigyi tudas és viselkedés kialakulasahoz. Lyons és
munkatarsai (2006) szerint a média és az internet kiemelkedd Oniranyitott tanulasi
eszkdz a pénziigyi ismeretek megszerzésében. Lachance és Legault (2007)
hangsulyozzak, hogy a kortarscsoportok is jelentds befolyassal birnak a fogyasztoi
és pénziigyi magatartasra, kiilonosen a fiatalok korében. A fogyasztdi magatartas
nagymeértékben befolyasolt a pénziigyi szocializacios folyamatok altal. A digitalis
technologiak elterjedése, a social media és az automatizalt pénziigyi szolgéltatasok
térnyerése 10 lehet6ségeket és kockazatokat teremtenek. A fiatal generaciok
jellemzéen az elektronikus informacioforrasokra hagyatkoznak, ¢és mobil
applikaciok, online platformok segitségével intézik pénziigyeiket. Ez
paradigmavaltast eredményezett: gyorsabb dontéshozatal, nagyobb mértékii
Onallosag és az ar-0sszehasonlitas tudatos alkalmazasa valt altalanossa. Kutatasok
(Munawar, 2023; Toéth et al., 2019) is igazoljak, hogy a pénziigyi miiveltség
pozitivan korrelal a felel6sségteljesebb fogyasztoi dontésekkel, jobb pénziigyi
helyzetekkel és pénziigyi joléttel.

2 Szakirodalmi attekintés

A pénziigyi kultira fogalmanak gyokerei egészen az 1900-as évek elejéig nytlnak
vissza, amikor mar megjelent a kozgazdasagi gondolkodasban (Kovacs et al.,
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2012). Az idék soran a pénziigyi kultlra értelmezése jelentdsen valtozott, €s mara
egy komplex, tobbdimenzios jelenséggé valt, amely kiilonbozé tudomanyteriiletek
és gyakorlati megkozelitések metszéspontjaban helyezkedik el. A fogalom
sokszinlisége abbol is fakad, hogy minden egyén szamara mast jelenthet. Ez a
szubjektivitas tiikrozodik abban is, hogy a szakirodalomban szamos definicio és
értelmezés létezik. Az angolszasz nyelvteriileten példaul a ,.financial culture”
kifejezés kevésbé elterjedt, helyette inkabb a ,.financial literacy”, azaz pénziigyi
miveltség fogalmat hasznaljak, amely a pénziigyi képességek egyik alapvetd
komponenseként jelenik meg (Atkinson — Messy, 2012). A pénziigyi miiveltség
fogalma azonban nem rendelkezik egységes, mindenki altal elfogadott
definicioval. Béres és Huzdik (2012) szerint a pénziigyi kultira nem csupan egy
meghatarozas, hanem egy sajatos koncepcio, amely magaban foglalja a pénziigyi
tudast, a pénziigyekben vald jartassagot, a tapasztalatokat, a készségeket és a
tudatossagot. Ezek az elemek egyiittesen, egymassal szoros Osszefliggésben
hatarozzak meg az egyén pénziigyi kulturajat.

Hung, Parker és Yoong (2009) a pénziigyi kultirat ugy definialjak, mint az
ismeretek ¢és készségek alkalmazasanak képességét, amelyek sziikségesek a
pénziigyi er6forrasok hatékony kezeléséhez, a hosszl tavu jolét érdekében. Ezzel
szemben Servon és Kaestner (2008) egy egyszeriibb megkozelitést alkalmaznak:
szerintiik a pénziigyi miiveltség azt jelenti, hogy az egyén képes megérteni és
hasznalni a pénziigyi fogalmakat. Siige (2010) szerint a pénziigyi kultira minden
olyan tényezdt magaban foglal, amely segiti az embereket a pénziigyi kérdésekben
vald eligazodasban, és hozzajarul az anyagi jolét megteremtéséhez. Ez a
megkozelités mar talmutat az egyéni tudason, és a tarsadalmi-gazdasagi kdrnyezet
hatasait is figyelembe veszi. Nagy és Toth (2012) hangstlyozzak a tudatos
pénziigyi magatartas fontossagat. A pénziigyi tudatossag révén az egyének jobban
megismerhetik a pénziigyi szolgaltatasok elonyeit és kockazatait, valamint
képesek lehetnek befektetéseiket optimalisan kezelni. A megfeleld pénziigyi tudas
hianya gyakran vezet adossagproblémakhoz, impulziv dontésekhez, és a draga,
kevésbé elényds hitelek felé vald elmozdulashoz. Lusardi és Mitchell (2014)
kutatasukban arra mutatnak ra, hogy a jol informalt és racionalisan gondolkodo
egyének képesek megtakaritani a magasabb jovedelml idészakokban, hogy ezzel
biztositsak fogyasztasi szintjiiket a jovedelemcsokkenés idején is. Ez a
megkozelités a pénziigyi tudatossag, a feleldsségvallalas és a hosszu tava
gondolkodas szinergiajat tiikkrozi.

A pénziigyi kultura tehat nemcsak a jelenlegi pénziigyi helyzet kezelését jelenti,
hanem a jovore vonatkozo elvarasok és tervezés képességét is. Azok az egyének,
akik kiszamithatobb pénziigyi folyamatokra torekednek, nagyobb hangsulyt
fektetnek a pénziligyi kornyezet megismerésére és elemzésére. Ez a tudas azonban
nem elegendd Onmagaban: sziikség van feleldsségteljes hozzaallasra ¢és
racionalitasra is. Fontos megjegyezni, hogy a pénziigyi képességek tobbsége nem
veliink sziiletett adottsag, hanem olyan készségek, amelyeket életiink soran
folyamatosan fejleszteni kell. A szocializacio, a csalad és az oktatdsi rendszer

64



Vallalkozasfejlesztés a XXI. szazadban 2025/3. kétet
Generacios attit(idok, szervezeti kihivasok és technoldgiai
megujulas a vallalkozasfejlesztésben

szerepe kiemelkedd ebben a folyamatban. A gazdasagi valsagok is ramutattak
arra, hogy a pénziigyi miiveltség hianya sulyos kovetkezményekkel jarhat. Botos
és munkatarsai (2012) szerint a pénzigyi kultura iranti igény az elmult
évtizedekben azért is nétt meg, mert olyan komplex pénziigyi termékek jelentek
meg, amelyek kockazatat még a szakértok sem mindig tudjak pontosan felmérni.
Ez tovabb erdsiti annak sziikségességét, hogy az egyének képesek legyenek
megalapozott dontéseket hozni, és felismerjék a pénziigyi szolgaltatasok kozotti
kiilonbségeket. A pénziigyi kultura fejlesztése révén az egyének nemcsak
bévithetik ismereteiket, hanem megtanulhatjak kezelni a kockazatokat, és olyan
dontéseket hozni, amelyek hosszt tavon is fenntarthatd gazdalkodast
eredményeznek. A feleldsségteljes pénziigyi magatartas tehat elengedhetetlen a
pénziigyi stabilitas és jolét eléréséhez.

A pénziigyi kultura szintje vildgszerte aggodalomra ad okot, hiszen a
szakirodalom altalanos egyetértése szerint az emberek pénziigyi tudasa és
tudatossaga szamos orszagban alacsony szintii. Ez a jelenség kiilonosen relevans a
gyorsan valtozé pénziigyi kornyezetben, ahol az Uj technologidk és digitalis
megoldasok egyre nagyobb szerepet kapnak. Ugyanakkor fontos kiemelni, hogy a
pénziigyi kultura tudatossagi dimenzidja jelentOs eltéréseket mutat generacios
szinten. Fessler és munkatarsai (2007) kutatasukban arra a kovetkeztetésre
jutottak, hogy a fiatalabb generaciok — kiilondsen a Z generacido — pénziigyi
ismeretei altalaban alacsonyabb szintiek, mint az iddsebb korosztalyoké. Ez
részben annak tudhato be, hogy a fiatalok kevesebb tapasztalattal rendelkeznek a
pénziigyi dontéshozatal terén, masrészt pedig annak, hogy a pénziigyi oktatds nem
mindig képes Iépést tartani a pénziigyi termékek és szolgaltatasok gyors
fejlédésével. A pénziigyi szektor digitalizacidja — kiilondsen a neobankok
térnyerése a hagyomanyos bankokkal szemben — 1j kihivasokat tamaszt a
pénziigyi kultira fejlesztésével szemben. A klasszikus pénziigyi oktatas
elsGsorban az alapvetd ismeretek atadasara koncentral, és az attitidok, valamint
kompetenciak kialakitasat célozza meg. Azonban a digitalis pénziigyek vilagaban
ezek az alapok mar nem elegenddek. Az 1j, fintech-alapi pénziigyi termékek
megjelenése tovabb noveli az ismerethianybdl fakadoé kockazatokat, kiilondsen a
valaszték széles spektruma és a személyes tanacsadas hianya miatt.

A digitalis pénziigyi termékekhez valo hozzaférés ugyan megkdnnyiti a pénziigyi
tranzakciokat, de egyben uj tipusu pénziigyi stabilitasi kockazatokat is hordoz. Az
emberek gyakran nem rendelkeznek azokkal az ismeretekkel, amelyek
sziikségesek lennének a termékek kockazati profiljanak megitéléséhez. Ez
kiilondsen igaz a fiatalabb generaciokra, akik bar technologiailag magabiztosak, a
pénziigyi kockazatok felismerésében és kezelésében mar kevésbé jartasak. A
generacios kiilonbségek vizsgalata soran megallapithato, hogy a Z generacio — az
»always-online” nemzedék — bar magabiztosan hasznalja a digitalis eszkdzoket,
nem rendelkezik elegendé tudassal a pénziigyi termékek kockazatairol. Ezzel
szemben az Y és X generacid tagjai mar tudatosabbak ezen a téren, részben
¢letkorukbol és tapasztalataikbol fakaddan. Az 10j technologidk és digitalis
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pénziigyi szolgaltatasok sikeres hasznalatahoz azonban minden generacioé szamara
elengedhetetlenek a technikai megértéshez és a digitalis kompetencidkhoz
kapcsolodo készségek. Buckingham (2009) mar a fintech-robbanas el6tt felhivta a
figyelmet egy uj, relevans fogalomra: a digitalis irastudasra. Ez a készség
kulcsfontossagu lehet a digitalizaciobol eredd kihivasok kezelésében, kiilonosen a
pénziigyi tudatossag fejlesztése szempontjabol. A digitalis irastudas nemcsak
technikai jartassagot jelent, hanem azt is, hogy az egyén képes értelmezni és
kritikusan kezelni a digitalis pénziigyi informaciokat. A pénziigyi tudatossag és a
digitalis irastudas kapcsolatat vizsgalod kutatasok még viszonylag ritkak, de egyre
tobb tanulmany mutat ra e két tényezd egyiittes jelentdségére. Morgan és Trinh
(2019) kutatasukban kimutattdk, hogy az erés pénziigyi hattértudas pozitivan
befolyasolja a digitalis pénziigyi termékek és szolgaltatasok iranti tudatossagot,
keresletet és hasznalatot. Ez azt jelenti, hogy a pénziigyi miveltség nemcsak a
hagyomanyos pénziigyi dontésekben jatszik szerepet, hanem a digitalis térben is
meghatarozd tényezévé valik. Kass-Hanna ¢és munkatarsai (2021) tovabb
mélyitették ezt az Osszefiiggést, amikor a pénziigyi tudatossag és a digitalis
irastudas egyiittes hatasat vizsgaltdk. Eredményeik szerint e két tényezd
kulcsszerepet jatszik a pénziigyi integracio és biztonsag kialakitasaban. A digitalis
pénziigyi szolgaltatasokhoz valdé hozzaférés Onmagaban nem elegendd: az
egyéneknek képesnek kell lenniiik arra, hogy tudatosan és feleldsségteljesen
hasznaljak ezeket az eszkdzoket.

3 Anyag és modszer

A kutatas soran primer adatgyiijtési modszert alkalmaztam, amelynek keretében
kérddives felmérést végeztem. A kérddiv kitoltése onkéntes alapon tortént, és a
valaszadas teljes mértékben anonim volt, ezaltal biztositva a résztvevok adatainak
védelmét és a szabad véleménynyilvanitast. A valaszadok toborzasa holabda
modszerrel tortént, amely lehetdvé tette a kivant célcsoport elérését személyes
kapcsolati halokon keresztiil. A jelen kutatdsban bemutatott allitasokat Likert-
skalan értekeltek a valaszadok, egy négyfokozatu skala segitségével, ahol az egyes
érték teljes egyet nem értést, a négyes érték pedig a teljes egyetértést jelentette. Az
adatgytijtés 2025-ben zajlott, a minta dsszetételét az alabbi tablazat mutatja:
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1. abra: A minta Osszetétele a végzettség és a generacios hovatartozas szerint

Forrés: sajat kutatas, 2025, N = 2854

4 Eredmények

Ahogy az aldbbiakban is latszik, a jelen tanulmanyban bemutatott allitasok alapjan
jol kirajzolodnak a valaszadok vasarlasi szokésai és arérzékenységi attitlidjei. A
legmagasabb atlagértéket az ,,Ha vasarolok, megnézem az arakat” allitds kapta
(2,944), ami arra utal, hogy a valaszadok korében altalanosan elterjedt a tudatos
arfigyelés. Ez a viselkedésforma a racionalitasra és a koltséghatékonysagra valo
torekvést tiikrozi, fliggetleniil attol, hogy az adott termék akcids-e vagy sem. A
masodik legmagasabb értéket az ,,A vasarlasaimnal mindig figyelem/figyeljiik az
akciokat” allitas kapta (2,814), ami szintén a tudatos vasarlasra utal, kiilonosen az
arkedvezmények iranti érzékenységre. Ez azt jelzi, hogy az akcidk figyelése
fontos szempont a vasarlasi dontések soran, de nem feltétleniil kizardlagos. Az
,»Inkabb megveszem a dragdbb, de tartéosabb dolgokat” allitas (2,703) arra utal,
hogy a valaszadok egy része hosszu tavu értéket keres a vasarldsaiban, és hajlando
tobbet fizetni a mindségért. Ez a valasz egyfajta tudatos fogyasztdi magatartast
titkr6z, amely nem csupan az arra, hanem a termék élettartamara is fokuszal. Ezzel
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szemben a ,,Ha tudok, sporolok azzal, hogy gyengébb mindségli, de olcsobb
dolgokat veszek” allitas kapta a legalacsonyabb atlagértéket (2,385), ami arra utal,
hogy a valaszadok kevésbé hajlandoak kompromisszumot kotni a mindség

"oz

rovasara az ar érdekében. Ez meger6siti azt a tendenciat, hogy bar az ar fontos
tényez6, a mindség tovabbra is jelentds szerepet jatszik a dontéshozatalban.

- e e
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2. abra: A pénziigyi tudatos vasarloi dontésekkel kapcsolatos allitdsok megitélése

Forras: sajat kutatas, 2025, N = 2854

A tovabbiakban a kapott atlagértékeket generacionkénti bontdsban vizsgdlom
tovabb. Az adatok alapjan generacionként jol elkiilonithetd attitlidok rajzoldédnak
ki, amelyek kiillonb6z6 mértékben tiikrozik az arérzékenységet, az akcidkra vald
reagalast és a mindséghez vald viszonyulast. Az egyes generaciok fobb jellemzoit
mutatja az alabbi abra:
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ertékeket ez a megnézem az vasarolok, értékeket az
generacio adta drakat" és az ,inkdbb megnézem az ,akciokat figyelem”
szinte minden megveszem a arakat” allitds kapta, és az arakat
allitasra. A dragdbb, de amit szorosan kivet megnézem"
legrnagasabb tartosabb dolgokat” az ,inkabb allitasnkra

3. abra: Az egyes generaciok vasarlasi tudatossaga

Forras: sajat kutatas, 2025 alapjan Napkin Al altal generalva

A generaciok jellemzoit részletesen az 1. tablazat tartalmazza, az alabbi
jellemzokkel:

a. Baby Boomer generacio: A legalacsonyabb értékeket ez a generacio adta
szinte minden allitdisra. A legmagasabb atlagértéket az ,,inkabb
megveszem a dragabb, de tartdosabb dolgokat™ allitas kapta (2,331), ami
arra utal, hogy szamukra a tartéssag és a mindség fontosabb szempont,
mint az ar. Az akciok figyelése és az arak Osszehasonlitasa kevésbé
jellemzd rajuk, ami Osszefiigghet stabilabb anyagi helyzetiikkel vagy
eltérd fogyasztoi szocializaciojukkal.

b. X generacio: Ebben a csoportban az ,,ha vasarolok, megnézem az arakat”
és az ,,inkabb megveszem a dragabb, de tartésabb dolgokat™ allitasok
kaptak a legmagasabb értéket (3,026 és 2,817). Ez a kettdsség azt
mutatja, hogy az X generacio tagjai tudatos vasarlok: figyelik az arakat,
de nem feltétleniil a legolcsobb terméket valasztjak, hanem a hosszl tava
értéket keresik. Az akciok irant is nyitottak, de nem kizardlag azok
alapjan dontenek.

c. Y generacio: A legmagasabb értéket az ,ha vasarolok, megnézem az
arakat” allitas kapta (2,917), amit szorosan kdvet az ,,inkabb megveszem
a dragabb, de tartésabb dolgokat” (2,722). Ez a generacio tehat szintén
arérzékeny, de a mindséget is fontosnak tartja. Erdekesség, hogy az
»akcios termékekbdl tobb darabot is szoktam vasarolni” allitasra is
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viszonylag magas értéket adtak (2,632), ami impulzivabb, készletépitd
vasarlasi magatartasra utalhat.

d. Z generacio: A Z generacio adta a legmagasabb értékeket az ,,akciokat
figyelem” (2,898) és az ,,arakat megnézem” (3,026) allitasokra. Ez azt
jelzi, hogy rendkiviil tudatosak az arak és akciok tekintetében, ami
Osszefiigghet azzal, hogy sokan kdziilik még tanulnak vagy palyakezdok,
igy korlatozottabb anyagi lehetéségekkel rendelkeznek. Ugyanakkor a
,,dragabb, de tartésabb dolgokat™” allitasra is magas értéket adtak (2,745),
ami azt mutatja, hogy hosszu tavon is gondolkodnak, ha megtehetik.

e. Alfa generacio: Az Alfa generaci6 minden allitasra a legalacsonyabb
vagy kozel legalacsonyabb értékeket adta, akarcsak a legiddsebb BB
generaci6. A legmagasabb érték az ,arakat megnézem” allitasnal jelent
meg (2,474), de ez is elmarad a tobbi generacio értékeitdl. Ez részben
azzal magyarazhato, hogy 6k még fiatalok, sok esetben nem ©nallo
vasarlok, igy a fogyasztoi dontésekben valo részvételiik korlatozott. Az
alacsony értékek inkabb a tapasztalat hidnyat tiikrozik, mint tudatos
dontést.

BB gen. | X gen. Y gen. Z gen. /;:lrt;a Total
A vasarlasaimnal mindig | 2,597 2,876 2,779 2,898 2,366 2,814
figyelem/figyeljiik az akciokat.
Ugy sporolok, hogy akkor veszek | 2,337 2,561 2,564 2,585 2,200 2,535

valamit, ha az akcids.

Az akciés termékekbdl  tobb | 2,276 2,522 2,632 2,561 2,166 2,526
darabot is szoktam vasarolni.

Ha vasarolok, megnézem az|2,674 3,026 2,917 3,026 2,474 2,944
arakat.
Ha tudok, spérolok azzal, hogy | 2,182 2,293 2,408 2,477 2,234 2,385
gyengébb mindségli, de olcsobb
dolgokat veszek.

Inkéabb megveszem a dragabb, de | 2,331 2,817 2,722 2,745 2,303 2,703
tartosabb dolgokat.

1. tablazat: A pénziigyi tudatos vasarloi dontésekkel kapcsolatos allitdsok generacionkénti megitélése

Forras: sajat kutatas, 2025, N = 2854

A varianciaanalizis eredményei alapjan egyértelmiien megallapithatd, hogy a
vizsgalt vésarlasi attitidok esetében statisztikailag szignifikans kiilonbségek
mutatkoznak a generaciok kozott. Minden egyes allitds esetében a szignifikancia
értek (Sig.) 0,000, ami azt jelenti, hogy a generaciok kozotti eltérések nem
véletlenszertieck, hanem wvalddi kiilonbségeket tikroznek a fogyasztdi
magatartasban.
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Vallalkozasfejlesztés a XXI. szazadban 2025/3. kétet
Generacios attit(idok, szervezeti kihivasok és technoldgiai
megujulas a vallalkozasfejlesztésben

Négyzetek Négyzet
Osszege df kozépérték | F Sig.

A vasarlasaimnal mindig | Csoportok kozott 55,336 4 13,834 10,817 0,000
figyelem/figyeljiik az —
akeidkat. Csoportokon beliil | 3643,497 | 2849 1,279

Total 3698,833 | 2853
Ugy spérolok, hogy akkor | Csoportok kozott 30,708 4 7,677 5,900 0,000

k lamit, h

hess b M ¥ Csoportokon beldl | 3707218 | 2849 | 1,301

Total 3737,926 | 2853
Az akcibs termékekbdl tobb | Csoportok kozott 42,963 4 10,741 8,047 0,000
darabot is szoktam —
vasarolni. Csoportokon beliil | 3802,567 | 2849 1,335

Total 3845,529 | 2853
Ha vasarolok, megnézem az | Csoportok kozott 64,519 4 16,130 11,670 0,000
arakat.
araka Csoportokon belil | 3937,623 | 2849 | 1,382

Total 4002,142 | 2853
Ha tudok, sporolok azzal, | Csoportok kdzott 27,371 4 6,843 5,570 0,000
hogy gyengébb mindségi, —
de olcsobb dolgokat veszek. Csoportokon beliil | 3500,203 | 2849 1,229

Total 3527,574 | 2853
Inkabb megveszem a | Csoportok kozott 64,024 4 16,006 13,001 0,000
dragabb, de tartdsabb —
dolgokat. Csoportokon beliil | 3507,606 | 2849 1,231

Total 3571,630 | 2853

2. tablazat: A pénziigyi tudatos vasarloi dontésekkel kapcsolatos allitasok sszefiiggése a valaszadok

generacios hovatartozasaval

Forras: sajat kutatas, 2025, N = 2854

5 Konkluzio

A tanulmanyban bemutatott eredmények és valaszok alapjan elmondhato, hogy a
felmérésben részt vevd kitoltok arérzékenyek, figyelik az akciokat, de nem
kizarolag az éar alapjan dontenek. A tudatos vasarlas, az ar-érték arany mérlegelése
és a hosszil tava megtériilés fontos szempontként jelenik meg a fogyasztoi
magatartasban. Az is lathatd, hogy a Z és Y generaciok mutatjak a legnagyobb
tudatossagot az 4arak és akciok figyelésében, mig az X generacid
kiegyenstlyozottan értékeli az ar-érték aranyt. A Baby Boomerek inkdbb a
mindségre koncentradlnak, mig az Alfa generdci6é valaszai még nem tiikroznek
kiforrott fogyaszt6i attitidoket. A varianciaanalizis eredményei megerositik,
hogy a generaciok kozott szignifikans kiilonbségek vannak a vasarlasi
attitidokben. A legnagyobb eltérések az arak figyelésében és az akciok
kovetésében mutatkoznak meg. Ezek az eredmények alatdmasztjdk a korabbi
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generacios profilokat, és statisztikai bizonyitékot szolgaltatnak a fogyasztoi
magatartds €letkori kiilonbségeire. Mindezen informaciok ¢és eredmények
segitséget nyujthatnak a piac szamos szerepléinek. A kinalati oldal ezaltal jobban
tudja perszonalizalni az értékesitési kampanyait, a keresleti oldal jobban tud
odafigyelni a hianyossagaira. Fontos a kapott eredmény az edukacio
szempontjabol is, hiszen lathaté valnak a fiatalok pénziigyi kultiraban
megmutatkozo6 hianyossagai is, melyekre célzottan odafigyelni sziikséges.

Koszonetnyilvanitas

A kutatas a Makovecz Campus Alapitvany — Collegium Professorum Hungarorum
keretében késziilt.
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