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Ismeretanyag leirdsa:

A tantargy célja, hogy a hallgatok mélyebb, rendszerezett ismereteket szerezzenek a vallalatok piaci
mikddésérol, a marketingtevékenység menedzselési feladatairdl, megismerjék a stratégia marketing
alapjait. A targy keretében a hallgatok esettanulmanyokon keresztiil elemzik a vallalati marketing
stratégiakat, meghatarozzak a lehetséges marketing célokat, definialjak az operativ feladatokat, a
teljesitménymérés lehetséges eszkozeit, megismerik a marketingtervezés folyamatat — mindezt
korszerii menedzsment szemléletben, értékteremtési fokusszal.

A targy részletes leirasa, iitemezés:

OkﬁZEéSI Eldadasok és gyakorlatok témakorei

1. Alapértékek létrehozasa: vizio, kiildetés, filozofia. Kultura.

2. Alapértékek integralasa a kulcsfolyamatokba. Porter értéklanc modellje.

3. A bels6 kornyezet elemzése. Marketingkutatas.

4 A kiils6 kérpyezet elemzése. Piackutatas. Vevoelemzés. Versenytarsak elemzése.
' Benchmarking.

5. Verseny és stratégia. Iparagi helyzet. Eletciklus.

6 Alapstratégiak. Offgnziv, defenziv, helybgn marado. Novekedési stratégiak,
' egylttmiikodés. A kivald vallalatok 7 tulajdonsaga.

7. Dolgozat. Oktatési téma: A stratégia kivalasztasa és mérése.

8. Bels6 marketing: értékteremtés a dolgozok felé.

9. Kiils6 marketing: értékteremtés a vevoknek. Kapferer markaidentitas prizma.

10. | Komparativ versenyeldnydk menedzselése.

11. | Globalis markastratégiak a 4P alapjan.

12. | Trendekrdl, jovobeni szakmai kihivasokrol.

13. | Dolgozat

14. | Potlas

Félévkozi kovetelmények

Esettanulmanyok megoldéasa, ZH

Zarthelyik, jegyz6konyvek, beszdmolok stb.

1. Orai prezentaciok (csoportos munka, amely mogott esetfeldolgozas is all)

Orai feladatok

2.
3.
4




Az alairas feltétele, vizsga jegy kialakitasanak modszere:

Az alairas feltétele a prezentaciod legalabb elégséges szintii teljesitése, valamint az 6rak latogatasa (az
ide vago, aktualis egyetemi szabalyzat alapjan). A vizsgajegyet 100 szazalékban a prezentacio és az
orai munka Osszesitett eredménye adja. A vizsgajegy értékelése: 61%-tol =elégséges, 71%-t6l
kozepes, 81%-t61 j6, 91%-t0l jeles.

Az elsajatitandé szakmai kompetenciak

a) tudasa

- Rendelkezik a gazdasagtudomany alapvet6, atfogd fogalmainak, elméleteinek, tényeinek,
nemzetgazdasagi és nemzetkozi Osszefiiggéseinek ismeretével, a relevans gazdasagi szereplokre,
funkcidkra és folyamatokra vonatkozoan.

- Elsajatitotta a gazdasag mikro és makro szervezddési szintjeinek alapvetd elméleteit és
jellemzoit, birtokdban van az alapvetd informacio-gyiijtési, matematikai és statisztikai elemzési
modszereknek.

- Ismeri a projektben, teamben, munkaszervezetben vald egylittmiikodés, a projekt vezetés
szabalyait ¢s etikai normait.

- Atfogodan ismeri a kereskedelem és marketing szakteriilet targykorének alapveté tényeit,
iranyait ¢és hatarait, gazdasagi, szakteriileti szervezetek strukturajat, mitkodését és kapcsolat-
rendszerét, a szereplok viselkedését, az azt meghatarozo kiilsé és belsé kornyezeti, viselkedési,
dontési informacids és motivacios tényezoket.

- Ismeri a kereskedelem és marketing szakteriilethez kdt6do legfontosabb Gsszefliggéseket,
elméleteket és az ezeket felépité fogalomrendszert.

- Ismeri a marketing fogalmat, koncepciojat, eszkdzrendszerét és modszertanat az lizleti és
nonprofit szféraban. Ismeri a marketing szerepét a vallalat, intézmény mikédésében, a marketing
kapcsolatat a szervezet mas folyamataival, funkcioival.

- Ismeri a fogyasztdi, vevoi magatartas folyamatat, a fogyasztovédelem teriiletét.

- Ismeri az értékesitési, tizletkotési tevékenység folyamatait, jogi, etikai kovetelményeit.
Ismeri a kereskedelmi vallalatok miikodését és szervezetét, a kereskedelmi tevékenység fobb
munkafolyamatait és technikait. Ismeri a logisztikai folyamatokat.

- Ismeri az e-lizlet modszereit és hatterét.

- Birtokaban van a gazdasagtudomany alapvetd szakmai szokincsének anyanyelvén és
legalabb egy idegen nyelven.

b) képességei

- Képes a marketing és értékesités rovid és kozéptava dontési folyamataiban valod
eligazodasra, a gyors piaci valtozasok felismerésére, azokhoz valo alkalmazkodasra.

- Képes marketing és kereskedelmi dontéseket elokészité marketingkutatasi feladatok
elokészitésére, a kutatdsi terv megfogalmazasara, és a kutatds lebonyolitasara, az alapvetd
Osszefiiggések elemzésére.

- Képes hatékony munkara gazdasagi, marketing és kereskedelmi projektekben, gazdalkodo
szervezetekben,

- Képes marketing ¢s kereskedelmi szervezeti egységek, vallalkozasok vezetésére.

¢) attitiidje

- Torekszik tudasanak és munkakapcsolatainak fejlesztésére, ebben munkatarsaival valo
egylttmiikodésre.

- Torekszik arra, hogy 6nképzése a szakmai céljai megvaldsitasanak egyik eszkdzévé valjon.

d) autonomiaja és felelossége

- Altaldnos szakmai feliigyelet mellett, onalldan végzi és szervezi a munkakori leirasban
meghatarozott feladatokat.

- Szakmai Utmutatas alapjan végzi atfogod és specidlis kereskedelem és marketing szakmai
kérdések végig gondolasat, és rendelkezésére allo forrasok alapjan torténd kidolgozasat.

- Felelosséggel részt vallal kereskedelmi és marketing szakmai nézetek kialakitasaban,
indoklasaban.
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