- Projektben, munkacsoportban szivesen vallal feladatot, egyiittmikod6é és nyitott, segitdkész,
minden tekintetben torekszik a pontossagra.

- Elfogadja a vezetdi, munkatarsi kritikat, illetve timogatast.

- Torekszik az egyéni, illetve kisvallalkozodi tevékenység fejlesztésére és a valtozd kornyezethez
igazodni.

- Nyelvtudasat, kommunikacios készségét folyamatosan fejleszti, 1€pést tart az 1j kommunikacios
technologiak fejlodésével.

- Viselkedésében a lojalitas és a tarsadalmi felelésségvallalas fontos szereppel bir.

d) autonémiaja és felelossége

- Felelosséget vallal, illetve visel sajat munkajaért, dontéseiért.

- Munkakdri feladatat 6nalldan végzi, szakmai beszamoldit, jelentéseit, kisebb prezentacidit 6nalldéan
késziti. Sziikség esetén munkatarsi, vezetdi segitséget vesz igénybe.

- Munkakoréhez és munkafeladatahoz kapcsolddon onalldan koveti a szakmai €s jogi kdrnyezet
valtozasait. Kritikus, vitas esetben igénybe veszi munkatarsai, illetve vezetdi segitségét.

- Egyéni és kisvallalkozoi tevékenységet onalldan vezet.

- Fel tudja mérni, hogy képes-e egy ra bizott feladatot elvégezni.

- Kommunikaciéos és nyelvi hidnyossagait maga azonositja, megkeresi a tovabbfejlesztés
lehetoségeit. Tamaszkodik munkatarsai és vezetdi segitségére.
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Ismeretanyag leirdsa:

Az informatikai, technologiai és tarsadalmi fejlodés kovetkeztében felértékelddott a human eréforras
szerepe a vallalatoknal, gazdasagban. A gazdasagi szerkezet nagymértékii atalakulason esett at.
Napjaink tarsadalma a posztindusztrialis tarsadalom, gazdasaga a tudasalapu gazdasag, az atalakulast
hoz6 er6forras az informacio, a szamitogépek, adatatviteli berendezések, a stratégiai er6forras mégis
a tudas, a jellemz6 technologia pedig az intellektualis technologia. A szervezetek sikereinek alapja a
szervezet intellektualis tokéjének hatékony felhasznalasa és fejlesztése. A tantargy keretében a
makro- és mikrogazdasagi kérnyezet kontextusaban az emberi eréforras menedzsment funkcionalis
elemeinek, témakoreinek elemzése, Osszefliggés rendszeriik feltdrasa, valamint egyéb vallalati
funkcionalis egységekkel vald kapcsolata, kolcsonhatasanak vizsgalata torténik.

A targy részletes leirasa, iitemezés:

OkﬁZEéSI Eldadasok és gyakorlatok témakorei
I. Bevezetés
2. Menedzsment fogalma, feladatai, menedzsment funkciok
3. Posztindusztrialis tarsadalom, tudasalapti gazdasag
4, Emberi er6forras menedzsment modellje, az emberi er6forras jellemzoi
5. Emberi er6forras tervezés, emberi er6forras stratégiak
6. Munkakor, munkakorelemzés, munkakortervezés, munkakor értékelés
7. Tudas szubjektivitasa, dontések, itéletalkotasok
8. Munkaer6 biztositas: Toborzas és kivalasztas.
9. Osztonzésmenedzsment, 6sztonzési rendszerek.
10. | Teljesitményértékelés, teljesitmény menedzsment
11. | Karriermenedzsment: Képzés és fejlesztés, karriertervezés, karrier utak.
12. Konfliktusok, konfliktuskezelés.
13. | Munkahelyi konfliktusok
14. | A humanmenedzsment szerepe a munkahelyi konfliktusok kezelésében

Félévkozi kovetelmények

A targy blended formaban keriil oktatara. A moodle rendszerben talalhaté elméleti tananyag egyes
témakoreihez tartozo Onellendrzé tesztek sikeres kitoltése. A tesztek eredménye 51%-tol tekinthetd
sikeresnek. A tesztek igaz-hamis, feleletvalasztos és kitdltendd feladatokat tartalmaznak. A teszt
tobbszor is megoldhatd. Valamint minden gyakorlat elején a tantervi iitemezésnek megfeleléen az
,,el6z6” témakor elsajatitasat ellenérzo, 6t kérdésbdl allo kisdolgozat megirasa. Szorgalmi feladatként
lehetdség van az aktualis témakorhoz kapcesoldodd prezentaciokra elézetes egyeztetés alapjan. A
prezentacio szintén értékelésre keriil. A prezentaciokat a moodle rendszer vonatkozo feliiletére fel kell
tolteni!

Zarthelyik, jegyz6konyvek, beszdmolok stb.

1. Témakoronkénti néhany kérdésbol allo kisdolgozat

2. Elbzetes egyeztetés alapjan barmely témakorhoz kapcsolodo prezentacid




3.

4,

Az alairas feltétele, vizsga jegy kialakitasanak modszere:

Az évkozi jegy a szorgalmi iddszak utolso hetéig, a gyakorlatokon megirt kisdolgozatok dsszesitett
eredménye alapjan keriil meghatarozasra. Szorgalmi feladat, prezentacié esetén az évkozi jegy a
kisdolgozatok és a prezentacid eredményeinek sulyozatlan szamtani atlagaként keriil meghatarozasra.
Ertékelhetetlen teljesitmény, valamint a TVSZ altal meghatarozott hianyzasok tillépése letiltast von
maga utan. Elégtelenre értékelt félévkozi teljesitmény esetén az utolsd oktatasi héten potzarhelyi
dolgozat, illetve annak sikertelensége esetén évkozi jegy pétlo zarthelyi dolgozat megirasara van
lehetéség. A potld zarthelyi dolgozatok kizardlag a tananyag elméleti témakoreit tartalmazzak

Az elsajatitand6 szakmai kompetenciak

a) tudasa

- Ismeri a projektben, teamben, munkaszervezetben valo egylittmiikodés, a projekt vezetés szabalyait
¢s etikai normait.

- Tisztaban van a szervezetek és intézmények létrehozasara, struktirajuk, szervezeti magatartasuk
kialakitasara és valtoztatasara vonatkozo alapelvekkel és modszerekkel.

b) képességei

- A tanult elméletek és modszerek alkalmazasaval tényeket és alapvetd Osszefliggéseket tar fel,
rendszerez és elemez, 6nalld kovetkeztetéseket, kritikai észrevételeket fogalmaz meg, dontés-
elokészitd javaslatokat készit, dontéseket hoz rutin- és részben ismeretlen - hazai, illetve nemzetkdzi
- kdrnyezetben is.

- Képes egyiittmiikddni mas szakteriiletek képviseldivel.

- Képes a gyakorlati tudas, tapasztalatok megszerzését kovetden kis- és kozepes vallalkozast, illetve
gazdalkodo szervezetben szervezeti egységet vezetni.

c) attittidje

- Fogékony az 0j informaciok befogadasara, az 1j szakmai ismeretekre és mdodszertanokra, nyitott az
0j, 6nallo és egyiittmiikodést igényld feladatok, felelésségek vallalasara. Torekszik tudasanak és
munkakapcsolatainak fejlesztésére, ebben munkatarsaival valo egyiittmiikddésre.

Elfogadja és elismeri az ¢életpalya-tervezés fontossagat.

d) autondmiaja és feleléssége

- Onalldan vezet, szervez, iranyit gazdalkodd szervezetben szervezeti egységet, munkacsoportot,
illetve vallalkozast, kisebb gazdalkodd szervezetet, felelosséget vallalva a szervezetért és a
munkatarsakért.

- Felel6sséget vallal a munkaval és magatartasaval kapcsolatos szakmai, jogi, etikai normak és
szabalyok betartasa terén.
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