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Absztrakt: Napjaink gazdasagat és hétkoznapjait a folyamatos és gyors technologiai
fejlodeés, a globalis események kiszamithatatlansdga, valamint az tigyfelek igényeinek
dllando valtozasa hatdarozza meg. Ebben a dinamikus kérnyezetben az iizleti agilitds valt az
egyik legfontosabb szervezeti képességgé, mivel azok a vallalatok tudnak sikeresen
alkalmazkodni a megvaltozott kornyezethez, amelyek egyszerre képesek rugalmasan,
gyvorsan és innovativan reagalni a piaci és kornyezeti valtozdasokra. Az iizleti agilitdas nem
csupan egy ujabb menedzsment divat vagy hivoszo, hanem egy olyan szemlélet- és
miikédésbeli valtds, amely alapjaiban alakitia at a szervezetek miikodését és a modern
piacokra valo reagalasukat. Az elmult években a valtozdasok iiteme soha nem latott
meértékben gyorsult fel, amit részben a technologiai attorések, részben a varatlan globalis
események, példaul a COVID-19 jarvany vagy a nemzetkozi konfliktusok idéztek elo. Ezek a
tényezék arra kényszeritik a vallalkozasokat, hogy folyamatosan feliilvizsgaljak és
modositsak  stratégidaikat, termékeiket és szolgaltatasaikat annak érdekében, hogy
megfeleljenck az uj helyzeteknek A versenyhelyzet madr régen tillépett a hagyomdnyos
ipardgi hatarokon: barmikor megjelenhetmek uj, akadr teljesen ismeretlen szereplok, akik
jelentés  kockdzatot vagy éppen  lehetéséget  teremthetnek a  piacon. Az
alkalmazkodoképesség, az innovdcio és a gyors reagalas képessége ma mdar nem csupan
elony, hanem a tulélés zdaloga. Egy szervezet hosszu tavu sikerét, sét fennmaradasdt is
meghatdrozhatja, hogy mennyire képes gyorsan reagalni a kérnyezeti valtozasokra, illetve
mennyire tudja eldre jelezni és kihaszndlni az uj lehetéségeket. Az iizleti agilitas tehdt olyan
komplex kompetenciaegyiittes, amely magaban foglalja a stratégiai rugalmassagot, a
szervezeti tanulasi képességet, valamint az innovacio iranti nyitottsagot. Jelen
tanulmanyunk kézéppontiaban az iizleti agilitas fogalmanak értelmezése és napjainkban
betoltott szerepének vizsgalata all. Ezt egyrészt a relevans szakirodalom dttekintésével,
masrészt egy primer kutatasunk eredményeinek bemutatasaval tessziik. A kutatds célja,
hogy kézzelfoghato bizonyitékokat szolgaltasson arra, miért valt elengedhetetlenné az iizleti
agilitas a mai, folyamatosan valtozo gazdasagi kérnyezetben, és hogyan jarul hozzd a
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vallalatok versenyképességének és fenntarthato fejlodésének biztositasahoz a szervezetek
jelenlegi és jovobeli szerepldinek véleményén keresztiil.

Kulcsszavak: innovacio, agilitas, iizleti agilitas, egyéni megitélés, primer kutatas

1 Bevezetés

A valtozas allandd velejardja lett az életiinknek és ez a mechanizmus a
gazdasagban, illetve a piacokon is sziintelen jelentkezik. Nem kérdéses tehat, hogy
a vallalkozasoknak is folyamatosan naprakésznek kell lenniiik, hiszen a verseny
intenzitasa nem teszi lehetévé azt, hogy egy vallalkozds semmibe vegye az
allanddan valtoz6 belsé és kiils6 kornyezetet. Az agilitas egyszerre jelenti a
valtozékonysagot, gyorsasagot és rugalmassagot. Ezek a képességek ma mar
szervezeti szinten szamottevd versenyképességi forrast jelentenek (Mészaros,
2024), hiszen bdéven akadnak olyan szereplok, amelyek ugyanezt a képességet
nem tudjék felmutatni. Az agilitds tehat ma mar megkiilonbdztetdé kompetencia is,
a versenyben maradas fontos feltétele. Ugyanakkor nem elég pusztan a
szervezeteknek agilisnak lennie. Az agilis szervezet ugyanis agilis személyekbdl
tevédik dssze, akik ugyanigy nyitottak az uj dolgok irdnyaba, képesek és készek
befogadni az 1j dolgokat és maguk is rugalmasan alkalmazkodnak a
valtozasokhoz. Amikor arrdl beszéliink, hogy mennyire jellemz6 az agilitas egy
szervezetre, akkor nem elég pusztan szervezeti szempontbol vizsgalodni. Meg kell
nézniink azt is, hogy milyen egyénekbdl épiil fel a szervezet, milyen mértékben
tudnak hozzajarulni az egyének a szervezet agilis miikdodéséhez. Igaz lehet az a
mondas, hogy hidba szeretnénk agilis szervezeti kultarat 1étrehozni, ha abban az
egyének nem tamogatdok és nem tudnak maguk is agilis szemlélet mellett dolgozni.
Az iizletileg agilis modellek kialakitasa tehat rendkiviili médon igénylik azokat a
személyeket, akik agilis tulajdonsagjegyekkel rendelkeznek, és 6k egyiittesen
képesek agilis szervezeti modellt fenntartani. Az {izleti agilitds ezen értelmezés
szerint tulmutat a szervezeti vizsgalodasokon, nem pusztan a szervezeti kultura
elemzését koveteli meg, hanem az egyének viselkedését és hozzaallasat is (Muduli
& Pandya, 2018). Eppen ez magyarizza a tanulmany megsziiletését, amely a
szervezeti kereteket atlépve az egyéni szinten is vizsgalja az agilitas
fellelhetdségét. Felteszi azt a kérdést, hogy vajon [étezik-e agilis egyén, és milyen
a viszonya az egyéneknek az agilitds ismertetdjegyeihez, igy példaul a
rugalmassaghoz, a valtozékonysaghoz vagy éppen a gyors alkalmazkodashoz. Az
agilitds azonban nemcsak a munkahelyi kdrnyezetben, hanem a mindennapi
¢letben is kiemelten fontos készség. Az agilis szemlélet eldsegiti a gyors
alkalmazkodast, a hatékony problémamegoldast és a folyamatos fejlddést, igy
mind az egyéni, mind a szervezeti siker egyik kulcsa lehet (Csiszarik-Kocsir et al.,
2024a; 2024b).
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Ennek vizsgalatdhoz hasznal fel irdsunk primer kutatasi eredményeket és tesz
megallapitasokat a tanulmany végén. Mindenekeldtt értelmezniink sziikséges az
iizleti agilitas fogalmat és meg kell hatarozni azokat a jellemzdket, amelyek az
agilis miikddést jellemzik.

2 Szakirodalmi feldolgozas

Az lizleti agilitas és a digitalizacid szoros, egymast erdsitd kapcsolatban allnak
egymassal, és a modern szervezetek sikerességének egyik legfontosabb alapjat
jelentik. Az tizleti agilitas Iényege, hogy egy szervezet képes gyorsan, rugalmasan
¢és hatékonyan reagalni a piaci és kornyezeti valtozasokra, mig a digitalizacid
azokat a technoldgiai eszkozoket, folyamatokat és szemléletmodokat jelenti,
amelyek ezt a képességet tamogatjak ¢és katalizaljak (Ononivu et al., 2024). A
digitalizacio lehetdvé teszi, hogy a vallalatok gyorsabban alkalmazkodjanak a
valtoz6 tgyféligényekhez, piaci trendekhez és kiilsé kihivasokhoz. Digitalis
eszk6zok, adatvezérelt dontéshozatal, felhdalapu szolgaltatdsok, mesterséges
intelligencia és egyéb innovativ technologidk révén a szervezetek valds idében
képesek informacidkat gyiijteni, elemezni és ezek alapjan gyors, megalapozott
dontéseket hozni. A digitalis kultira kialakitasa — vagyis az, hogy a
munkavallalok nyitottak az 11j technologidk bevezetésére és gyorsan adaptaljak
azokat — tovabb erGsiti a szervezet agilitasat. A digitalizacié nem csupan eszkoz,
hanem szemléletméd is, amely tamogatja az innovaciot, az egyiittmiikodést és a
folyamatos tanulast (SAP, é.n.). A digitalizacio hatasara a szervezeti struktarak is
atalakulnak: a hierarchikus, merev rendszerek helyett egyre inkabb a laposabb,
rugalmasabb, agilisabb konfiguraciok valnak jellemzévé. Ez lehet6vé teszi, hogy a
szervezetek gyorsabban reagaljanak a piaci valtozasokra, és konnyebben
integraljak az Uj technologidkat a mindennapi miikodésiikbe (Vajda, 2023). A
digitalizaci6 Onmagaban nem garantalja az agilitast: a sikerhez sziikség van
megfeleld vezetésre (Kurucz et al., 2020), tamogatd szervezeti kultarara,
folyamatos tanulasra és a valtozasok iranti nyitottsagra is (Olanrewaju, 2023). A
digitalizacio azonban eszkozt és lehetOséget ad arra, hogy a vallalatok gyorsan
felismerjék a valtozd piaci igényeket, és ezekre hatékonyan, innovativan
reagaljanak, igy novelve versenyképességiiket és hossza tava fennmaradasukat.

A technoldgiai fejlédés gyors iiteme, a globalizacio és a valtozd fogyasztoi
magatartds olyan kdrnyezetet teremtett, amelyben az alkalmazkodoképesség a
szervezeti siker kulcsfontossagu tényezdje (Beretta - Smith, 2023). Ennek egyik
legkézzelfoghatobb magyarazata a felgyorsult kornyezetben rejlik (Uhl-Bien &
Arena, 2017). A technologiai innovacio felgyorsulasa leroviditette a termékek és
szolgéltatasok életciklusat, igy a vallalkozdsok szamara létfontossagiva valt a
gyors iteracid ¢€s a versenytarsak megel6zése, ebben a globalizaci6
kiteljesedésének hangsulyos szerepe van (Cunha et al, 2019). Mindez
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rakényszeritette a szervezeteket arra, hogy minél hamarabb érjenek el a piacokon
valtozasokat, amelyekhez innovaciok és folyamatos fejlesztések sziikségesek. Az
innovacié azonban nem elidegenithetd az embertdl, hiszen az otletek vagy a
kreativitas, az 0j dolgok feltalalasa elidegenithetetlen emberi tulajdonsag. A
valtozas elfogadasanak, az innovativ megoldasok feltarasanak ¢és az {izleti
modellek Ujboli feltalalasanak képessége kritikus fontossagu a hosszi tava
¢életképesség miatt (Girod et al, 2023). Az iizleti agilitas abbol ered, hogy az agilis
tulajdonsagokat kellene egyre hatékonyabban érvényesiteni a szervezeti mitkodés
majd minden teriiletén. Nem pusztan arrdl van szd, hogy a szervezet legyen agilis,
hanem a vezetés és a munkavallalo is (Athamneh & Jais, 2023). Nem is igazan
stratégiarol, hanem egyértelmilen szervezeti magatartasrdl beszélhetiink
(Vecchiato, 2015), és igy egyértelmiien kijelenthetjiik, hogy a szervezet
magatartasat nem a gépek vagy a technoldgia hatarozza meg, hanem maguk az
egyének. A vezetés feleldsségét is hangstlyosan ki kell emelni (De Meuse &
Harvey, 2022). Az agilis vezetési filozofia nem pusztin a vevékre koncentral,
hanem minden lehetséges tényez6t igyekszik szamitasba venni, amely hatassal
lehet a szervezet sikerességére. Ez azonban nem jelenti azt, hogy az iizleti agilitas
csupan a vezetés felelssége, hiszen ez a fajta viselkedés egy teljes vallalatot
igényel, mert a rugalmassagot és a gyorsasagot minden szinten biztositani kell a
kivant eredmények eléréséhez (Petermann & Zacher, 2020). Ez pedig elkotelezett
és valtoztatni kész munkavallalok, egyiittmiik6d6é partnerek, vagy megbizhato
beszallitok nélkiil nem képzelhet6 el. Az iizleti agilitas egyarant jelent stratégiai és
operativ tevékenységet (Saputra et al, 2021). A vallalkozasnak ugy kell kezelnie a
stratégiai kérdéseket, ahogy a versenytarsa mozog, vagy ahogy a fogyasztoi
igények valtoznak. A gyorsasag mellett olyan tényezGknek is meg kell jelennie,
mint példaul a minéség, a megbizhatésag, a rugalmassag és a koltségek. Agilis
vallalatnal agilisnak kell lennie az embereknek, a folyamatoknak, a stratégianak és
a technoldgianak is (Kwok - Treiblmaier, 2023), mert ezek elvalaszthatatlanok
egymastol. Mennyire tudjak ezt befogadni, mennyire értik meg annak 1ényegét és
tudjak tamogatni a valtozas altal kialakitott stratégiai dontéseket. A rugalmassag
abban is megnyilvanul, hogy a szereplok mennyire képesek kilépni a
komfortzonabol és tudatosan a varatlan vagy a kevésbé megszokott megoldasok
felé¢ fordulni (Muduli, 2017). Az agilitds egyben valtozasok irant fogékony
egyéneket is megkovetel, akik nem ijednek meg az Uj helyzetek lattan sem, sét
tobb esetben abban még lehetdséget is latnak a fejlédésre. Kiemelhetjiik a tervezoi
gondolkodas (design thinking) fontossagat, amely remek taptalaja a varatlan, de
mégis humanfokuszu és iizletileg sikeres megoldasoknak (Kurucz, 2022).

Az 10j dolgok megismerése pedig mindig magdban hordozza az innovativ
eredmények és reformdtletek megsziiletését. Ez utdbbi pedig éppen az innovaciod
miatt lenne fontos. Az Tlzleti agilitds azt jelenti, hogy hatékonyan kell
kamatoztatni a szervezet birtokaban 1év0 bdlcsességet, készségeket és
szakértelmet, amely az egész szervezetnél megtalalhatd. Az lizleti agilitds segit
abban, hogy a cég alkalmazkodoképes, rugalmas legyen, és gyorsabban fogja
felismerni a kinalkozo lehetdséget, amelyre igyekszik az elsdk kozott lecsapni
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(Yusuf et al, 2022). Az alkalmazkodas olyan versenyképességi tényezdje lett a
modern gazdalkodoknak, amellyel alapjaiban befolyasolhatjdk a piaci
teljesitményiiket. Valtoztatni kell, mert aki nem igy tesz, az elébb vagy utobb ki
fog hullni a piaci rostan. Ugyanakkor ez a képesség még csak a fennmaradashoz
elegendd. Az igazan sikeres vallalat az, amely nemcsak megéli a valtozasokat,
hanem sajat maga is képes valtozast generalni a piacon, vagy sokkal hamarabb
reagal azokra, mint a versenytarsai. Az a szervezet, amely felismeri, hogy agilitas
nélkiil nem lehet elég eredményes a piacon, mar félsikert ér el. Az agilis
gondolkodas azonban nemcsak az iizleti szervezeteknél, hanem mas, akar non-
profit intézményeknél is elonyds és hatékony lehet (Sterczl, 2024).

Nemcsak arra kell figyelniink, hogy hogyan tudunk kifinomultabb
versenyelonyokre szert tenni, hanem arra is, hogy azt a legmegfelelébb iddben, a
leheté legkisebb koltséggel és ellenallas mellett érhessiik el. A valtoztatast
nemcsak a vevdink, hanem versenytarsaink, vagy mas szereplok is generalhatjak,
hiszen a szervezetek miikodési kdrnyezete igen Gsszetett, abban a legkiilonb6z6bb
szervezOdési formak alakulhatnak ki. Az izleti siker elérése szamos tényezd
fliggvénye, de az id6tényez6 minden esetben kritikus szempontnak bizonyul. Az
lizleti dontések sikerességét az idézités hatarozza meg. Az agilitds elényei egy
szervezetnél tobb ponton mérheték. A nyereségességtdl kezdve az j
partnerkapcsolatok szamaig tobb dologban is pozitiv hatast generalhat. A modern
szervezetekben egyre elterjedtebbek az agilis modszerek, valamint a kiilonféle
jutalmazasi rendszerek és a munkavallaléi motivaciot tamogatod fejlesztések is
(Pajor & Szeberényi, 2024). Ugyanakkor egyéni szinten is fontos tulajdonsag ez,
hiszen az agilis egyén gyorsan alkalmazkodik, kisebb teherrel és fajdalommal
valodsit meg valtozasokat. Kevésbé jellemzo ra az ellenallas, nem gatolja, hanem
el6segiti a folyamatokat. Az agilis egyének a kihivasokbdl gyorsan talpra allnak,
megbirkdzndk azzal, mi tobb, jobban képesek kezelni a kudarcot is, tanulnak
beldle, ezzel erdsitve az élethosszig tartd tanulas folyamatat. Nyitottak az uj
dolgok megismerésére és befogadasara. Szeretik a visszajelzéseket, fontosnak
tartjak a teljesitményértékelést és a problémak helyett lehetéségekben
gondolkodnak. Az agilis szemlélet messzemendkig mas szemlélet mutat a
munkavallalo tekintetében, hiszen képesek ¢és készek hatékony megoldasi
javaslatokat kidolgozni. Az agilis munkavallalé azonban csak ott tud kiteljesedni,
ahol ennek megfeleld teret és kdrnyezetet biztositanak, igy azt mondhatjuk, hogy
az agilis személy és az agilitast tdmogatd kultira egymast erdsitd, kolcsonds
feltételek (Sherehiy & Karwowski, 2014).

3 A minta osszetétele

A jelen tanulmanyunkban az agilitas szervezeti hasznossagat mértik fel
egy olyan komplex, tobb témat vizsgald kérdoéiv segitségével, mely a
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jelenkor kihivasai mellett az alapkompetencidk (agilitds, tudatos
internethasznalat) mérésre is vallalkozik. A kutatas 2023 6szén zajlott le,
és Osszesen 5067 értékelhetd kérdéiv alapjan vonjuk le a
kovetkeztetéseinket. A kérddivet X, Y és Z generacios valaszadok toltottek
ki, azonban jelen tanulmanyunkban nem ezen csoportositasi ismérv szerint
vonjuk le a kdvetkeztetéseinket, hanem a korabbi tanulmanyokra helyeztiik
a hangstlyt. Arra voltunk kivancsiak, hogy tanultak-e a vdlaszadok iskolai
vagy tanfolyami keretek ko6zott az agilitdsrol, vagy altalanos gazdasagi
ismeretekrdl, illetve hogy milyen a tudasuk szintje ezen témakorok
mentén. A megkérdezés online formaban tortént. A jelen tanulmanyban
bemutatott eredmények a kérdoiv elsé blokkjanak kérdéseire alapozodnak.
A tanulmanyban azt szeretnénk bemutatni, hogy a valaszadok hogyan és
milyen formaban talalkoztak az agilis személettel, hogyan értelmezik azt
szervezeti szinten. A valaszadokat arra kértiik, hogy a tanulmanyban
bemutatott allitdisokat egy négy fokozatu Likert skala segitségével
mindsitsék, ahol az 1-es érték a teljes egyet nem értést, a 4-es érték pedig a
teljes egyetértést jelentette, biztositva a valaszadas lehet6ségének
visszautasitasat, melyet 0-s értékkel vettiink figyelembe az értékelés soran.
A minta Osszetételét az alabbi abrak mutatjak. A valaszadoink tobb, mint
haromnegyede tanulta a fenti ismeretkoroket korabban, amit a kdzel 80%-
os pozitiv valasz is mutat, ami a kérdések megitélése szempontjabol
pozitiv feltételként van jelen.

nem 22,9
Tanult kordbban éltalanos gazdasagi ismereteket
igen 77,1
nem 20,6
Tanult korabban az agilitasrol
igen 79,4

1. tablazat: A minta Gsszetétele a valaszadok agilitassal, gazdasagi ismeretekkel kapcsolatos oktatasban
vald részvétele alapjan

Forras: sajat kutatas, 2023, N = 5067

Ha a valaszadokat a két ismeretkor kapcsan érzékelt szubjektiv tudasszint mentén
csoportositjuk, akkor az latszik, hogy az agilitds kapcsan a vélaszadoink tobb,
mint fele elégtelennek vagy inkabb elégségesnek értékeli a tudasat, és alig
egynegyediik tartja az jonak vagy kivalonak. A gazdasagi ismeretek kapcsdn mar
jobb az ardny, ott a valaszadok kozel egyharmada kozepesre, egynegyediik
elégtelenre vagy elégségesre, és nagyjabol egy harmad ardnyban jonak vagy
kivalonak tartjdk azt, amit a lenti abra is személtet.

61




elégtelen | elégséges | kdzepes | joO | kivalod

Altaldnos gazdasagi tudas szintje 10,6 20,8 352 226 10,9

Az agilitassal kapcsolatos tudés szintje | 24,7 254 269 |150] 81

2. tablazat: A minta Osszetétele a valaszadok agilitassal, gazdasagi ismeretekkel kapcsolatos
tudasszintje alapjan
Forras: sajat kutatas, 2023, N = 5067

4 Eredmények

Elso 1épésként arra kértiik a valaszadokat, hogy értékeljék az agilitas szervezeti
hasznossaga kapcsan feltett négy allitast egy négyfokozati Likert-skalas
segitségével. Az eredmények alapjan az lathatd, hogy egyetlen allitds esetén sem
volt lathatd az, hogy a valaszadok elérték volna a skala pozitiv végét, hiszen
minden esetben minden atlag érték 3,0 alatt keriilt értékelésre a teljes minta
tekintetében. Legmagasabb atlagértékkel azt az allitast értékelték a valaszadok,
miszerint az agilitas segit alkalmazkodni a valtozé piaci kdrnyezethez. Ez az
eredmény nem is meglepd, hiszen az agilitast sokan a rugalmassaggal parositjak,
azaz alkalmazkodo képességet tulajdonitanak neki. Ezt kovetéen a valaszadok
szintén 2,8 feletti atlagértékkel azt az allitdst mindsitették, miszerint az agilitas
segit a versenyképesség ndvelésében. Ez az érték nagyban kapcsolodik az eldzd
allitashoz, azaz a rugalmas alkalmazkod6 képességhez, és gyors reagalashoz. A
harmadik allitas, miszerint segit erdsiteni a piaci szerepet az agilitas mar kevésbé
kapott magas értéket, és a piacra jutasi id6 csokkentésében pedig a legkisebb
aranyban lattak a valaszadok az agilitas hasznossagat.

4,000
3.000 2,495 2,736 2,858 2.868

2,000 1.243 1.187 1.205 1.201
1,000
0.000

segit csOlkdcenteni a  segit erdsiteni a piaci segit novelnia  segit alkalmazkodni a
piacra jutasi idot szerepet versenykeépességet valtozo piaci
kérmyezethez
mitlag W szoras

1. dbra: Az allitasok megitélése a teljes minta véleménye alapjan
Forrés: sajat kutatas, 2023, N = 5067
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Ha ugyanezen allitasoknal a valaszok megoszlasat nézziik a skalaértékek
tekintetében, akkor az tapasztalhatd, hogy az elsé két magas atlagértékkel értékelt
allitasnal a teljes mértékii egyetértés 40% feletti volt, és az ,,inkabb igen”
valasznak mindsiilé skala érték pedig 34% feletti. Tehat megallapithato, hogy a
piaci kornyezethez vald alkalmazkodés, és a versenyképesség a leginkabb
szimpatikus két allitisnak mondhat6é a valaszadok véleménye alapjan. A skala
negativ végéhez nagyjabol a mintaban szerepld valaszadok kozel egynegyede tette
le a voksat. Az utolso két allitas tekintetében mar joval magasabb a negativ irdnya
értékek aranya. A piaci szerep erdsitésében betoltott szerep esetén a valaszadok
nagyjabol kétharmada tartozott a skala pozitiv végéhez, és a piacrajutasi id6
csokkentésével kapcsolatos allitasnal ez az érték ez latvanyosan kisebb. Tehat
megallapithatd, hogy az agilitds a rugalmassag fogalmahoz kapcsolodva keriilt
értékelésre a vizsgat 4 allitas tekintetében.

egyaltalan nem | inkdabb nem | inkdbb igen | teljes mértékben igen
segit csokkenteni a 12,28 24,56 36,80 26,36
piacra jutési id6t
segit erdsiteni a piaci 6,37 21,94 38,83 32,87
szerepet
segit novelni a 6,41 18,11 34,92 40,56
versenyképességet

segit alkalmazkodni a 6,36 17,95 34,76 40,93
valtozo piaci
kdrnyezethez

3. tablazat: A véalaszok megoszlasa a teljes minta véleménye alapjan
Forras: sajat kutatas, 2023, N = 5067

Arra is kivancsiak voltunk, hogy mennyire befolyasoljak az egyes csoportositasi
jellemzok az allitasok megitélését. Az lathatd, hogy a korabbi agilis oktatasban
vald részvétel csak a piacra jutdsi id6 csokkentését mérd allitasnal nem mutatott
Osszefliggést a szignifikancia értéke alapjan a vizsgalt allitasokkal az elvégezett
varianciaanalizis eredményei alapjan. Mindebbdl az a kovetkeztetés vonhato le,
hogy ha csak érint6legesen is, de aki részt vett az agilitas jelentSségével,
fogalmaival kapcsolatos oktatasban, az helyesebben és pontosabban tudja
meghatarozni annak a lényegét.
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Négyzetek Négyzet
Osszege df | kozépérték F Sig.
segit csokkenteni a | Csoportok kozott 2,037 1 2,037 | 1,317 | 0,251
: tsi idot
placra Jutastido Csoportokon 7830,585 | 5065 1,546
beliil
Total 7832,622 | 5066
segit erésiteni a piaci | Csoportok kozott 23,505 1 23,505 | 16,728 | 0,000
szerepet
P Csoportokon 7117,180 | 5065 1,405
beliil
Total 7140,686 | 5066
segit novelni a | Csoportok kozott 6,345 1 6,345 | 4,375 | 0,037
ké bget
VISCIYREPESSEEEt | csoportokon 7345,346 | 5065 1,450
beliil
Total 7351,691 | 5066
segit alkalmazkodni a | Csoportok k6zott 10,305 1 10,305 | 7,151 | 0,008
valtozo piaci
kérnyezethez qu.portokon 7298,367 | 5065 1,441
beliil
Total 7308,671 | 5066

4. tablazat: A korabbi agilis oktataban valo részvétel hatasa az allitasok megitélésére
Forras: sajat kutatas, 2023, N = 5067

A fenti ANOVA tabla eredményei mentén megvizsgaltuk a csoportok atlagértékeit
is. Az is lathatd, hogy minden esetben a vartak mentén azon valaszadok értékelték
magasabb atlag értékkel az allitasokat, akik részt vettek ilyen oktatasban. Ez nem
is meglepd, hiszen az oktatas célja tényleg az lenne, hogy tisztazza az agilitas
Iényegét, és ne csak a rugalmassaggal, gyors reagalasat parositsak azt. Ha az egyes
csoportok kozotti atlagértékeket nézziik, akkor az eltérés jelen esetben mindig 0,1-
0,2 kozott szoérodik, azaz viszonylag egyben mozogtak a csoportok a kérdés

kapcsan.
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Atlag Széras Atlagkiilonbség

segit csokkenteni a piacra jutasi | Nem 2,458 1,270 0,048
idét Igen 2,506 1,235

Total 2,495 1,243
segit erdsiteni a piaci szerepet Nem 2,611 1,256 0,162

Igen 2,773 1,164

Total 2,736 1,187
segit novelni a | Nem 2,793 1,243 0,084
versenyképességet lgen 2877 1193

Total 2,858 1,205
segit alkalmazkodni a valtozé | Nem 2,785 1,252 0,107
piaci kérnyezethez Igen 2893 1185

Total 2,868 1,201

5. tablazat: A korabbi agilis oktataban valo részvétel alapjan képzett csoportok atlagértékei
Forras: sajat kutatas, 2023, N = 5067

Ezt kovetéen megvizsgaltuk, hogy az altalanos gazdasagi ismeretekkel
kapcsolatos oktatasban vald részvétel mennyire befolydsolja az allitasok
megitélését. Itt meglepd modon azt tapasztaltuk, hogy egyetlen egy allitasra se
volt hatassal az, hogy a valaszadok részt vettek-e ilyen oktatasban vagy sem.
Mivel az agilitdis nem mondhatd éppen az altalanos gazdasagi ismeretek oszlopos
tananyaganak, ez az eredmény nem is meglepd.
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Négyzetek Negyzet
Osszege df | kozépérték | F Sig.
segit csokkenteni a | Csoportok kdzott 5,780 1 5,780 | 3,740 | 0,053
: tési idot
pracra Jutast 1co Csoportokon 7826,842 | 5065 1,545
beliil
Total 7832,622 | 5066
segit erdsiteni a piaci | Csoportok kdzott 0,040 1 0,040 | 0,029 | 0,866
szerepet
P Csoportokon 7140645 | 5065 1,410
beliil
Total 7140,686 | 5066
segit novelni a | Csoportok kozott 0,070 1 0,070 | 0,048 | 0,826
ké Sget
VEISCRYKEPESSCEEL | csoportokon 7351,621 | 5065 1,451
beliil
Total 7351,691 | 5066
segit alkalmazkodni a | Csoportok kozott 2,451 1 2,451 1,699 | 0,192
valtozd piaci
kérnyezethez qu.portokon 7306,221 | 5065 1,442
beliil
Total 7308,671 | 5066

6. tablazat: A korabbi gazdasagi oktataban valo részvétel hatasa az allitasok megitélésére

Forras: sajat kutatas, 2023, N = 5067

Ezt kovetden jelen esetben is megnéztiik, hogy hol lathaté magasabb atlagérték a
négy vizsgat allitas tekintetében. Mivel a szignifikancia értéke egyetlen esetben
sem mutatott egyértelmii dsszefliggést, igy nem is meglepd az egyes csoportok
heterogén sorrendje. A piacra jutasi id6 esetében akik nem vettek részt altalanos
gazdasagi ismereteket bOvitd oktatasban értékelték magasabbra az allitas

jelentéségét,

és ugyanez mondhaté el a versenyképességgel ¢€és a piaci

kornyezethez kapcsolodo allitas esetén is. Minddsszesen a piaci szerep erdsitését
mérd allitas esetén volt az oktatasban résztvevok esetén tapasztalhaté magasabb
atlagérték. Az atlagkiilonbségek is jelentds heterogenitast mutatnak az érték iranya

alapjan.
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Atlag Széras Atlagkiilonbség

segit csokkenteni a piacra jutasi | nem 2,561 1,183
idét igen 2,478 1,258

Total 2,495 1,243 -0,083
segit erfsiteni a piaci szerepet | nem 2,730 1,178

igen 2,737 1,190

Total 2,736 1,187 0,007
segit novelni a | nem 2,865 1,184
versenyképességet igen 2856 1210

Total 2,858 1,205 -0,009
segit alkalmazkodni a valtozé | nem 2,911 1,164
piaci kérnyezethez igen 2857 1210

Total 2,868 1,201 -0,054

7. tiblazat: A korabbi gazdasigi oktatiban valo részvétel alapjén képzett csoportok atlagértékei
Forras: sajat kutatas, 2023, N = 5067

A tovabbiakban az agilitdssal kapcsolatos tudas szintjével mértik Ossze az
allitasokat. A szignifikancia értékek alapjan ismét megallapithatd, hogy az
agilitassal kapcsolatos tudas szintje minden allitds megitélését befolyasolta a
varianciaanalizis eredménye alapjan.
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Négyzetek Negyzet
Osszege df | kozépérték F Sig.
segit csokkenteni a | Csoportok kozott 164,327 4 41,082 | 27,119 | 0,000
piacra jutdsi idSt | okon beliil | 7668205 | 5062 1,515
Total 7832,622 | 5066
s§gi'5 erdsiteni  a | Csoportok kozott 151,188 4 37,797 | 27,374 | 0,000
plac szerepet Csoportokon beliil | 6989,497 | 5062 1,381
Total 7140,686 | 5066
segit novelni  a | Csoportok kozott 119,008 4 29,752 | 20,823 | 0,000
versenyképesséeet | (. portokon beliil | 7232683 | 5062 1,429
Total 7351,691 | 5066
segit alkalmazko.dn% Csoportok kdzott 123,482 4 30,871 | 21,748 | 0,000
iomzzlzt;fgz PR Csoportokon beliil | 7185,189 | 5062 | 1,419
Total 7308,671 | 5066

8. tablazat: Az agilitassal kapcsolatos tudas szintjének hatasa az allitasok megitélésére
Forras: sajat kutatas, 2023, N = 5067

Ha az egyes csoportokok atlagértékeit nézziik, akkor azt a meglepd Osszefliggést
tapasztaljuk, hogy nem azon csoportba tartozd valaszadok esetén volt
tapasztalhatd a legmagasabb atlagérték, akik a tudasukat kivaldé szintire
értékelték, hanem azon valaszadoknal, akik a jo kategoriaba soroltak a tudasukat.
Minden egyes allitas esetén ez az Osszefiiggés volt tapasztalhaté. Az elégtelen
szintll tudassal rendelkez6k pedig minden esetben a legkisebb atlagértéket hoztak.
Az atlagkiilonbség is jelentOs volt a képzett csoportok esetén, minden esetben 0,5-
0,6 feletti eltéréseket mutatva.
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Atlag Szoras Atlagkiilonbség

segit csokkenteni a piacra jutasi | elégtelen 2,071 1,315 0,626
idat elégséges 2,377 1,206

kozepes 2,554 1,207

jo 2,697 1,213

kivalo 2,522 1,306

Total 2,495 1,243
segit erdsiteni a piaci szerepet elégtelen 2,344 1,319 0,574

elégséges 2,596 1,187

kozepes 2,811 1,121

jo 2,918 1,129

kivalo 2,764 1,265

Total 2,736 1,187
segit novelni a versenyképességet | elégtelen 2,525 1,358 0,516

elégséges 2,732 1,210

kozepes 2,909 1,141

jo 3,041 1,131

kivalo 2,875 1,297

Total 2,858 1,205
segit alkalmazkodni a valtozo | elégtelen 2,505 1,320 0,535
piaci komyezethez elégséges | 2,755 1,190

kozepes 2,918 1,154

jo6 3,039 1,147

kivalo 2,918 1,270

Total 2,868 1,201

9. tablazat: Az agilitissal kapcsolatos tudés szintje alapjan képzett csoportok atlagértékei
Forras: sajat kutatas, 2023, N = 5067

Az Aaltalanos gazdasagi ismeretekkel kapcsolatos tudas szintje viszont minden
tényez6t befolyasolt, szemben az oktatasban vald részvétellel. A szignifikancia
értékek itt is minden esetben 5 % alatti, tehat egyértelmiien kimondhat6 az
Osszefliggés minden vizsgalt allitas esetén.
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Négyzetek Negyzet
Osszege df | kozépérték F Sig.
segit csokkenteni a | Csoportok kdzott 186,057 4 46,514 | 30,792 | 0,000
: tési 16t
pracra Jutast 1co Csoportokon 7646,564 | 5062 1,511
beliil
Total 7832,622 | 5066
segit erdsiteni a piaci | Csoportok kdzott 105,404 4 26,351 | 18,960 | 0,000
szerepet
P Csoportokon 7035,281 | 5062 1,390
beliil
Total 7140,686 | 5066
segit novelni a | Csoportok kozott 116,436 4 29,109 | 20,365 | 0,000
ké éget
VEISCRYKEPESSCEEL | csoportokon 7235255 | 5062 1,429
beliil
Total 7351,691 | 5066
segit alkalmazkodni a | Csoportok kozott 125,287 4 31,322 | 22,072 | 0,000
valtozd piaci
kérnyezethez qu.portokon 7183,385 | 5062 1,419
beliil
Total 7308,671 | 5066

10. tablazat: Az altalanos gazdasagi ismeretekkel kapcsolatos tudas szintjének hatasa az allitasok
megitélésére

Forras: sajat kutatas, 2023, N = 5067

Jelen esetben is, akarcsak az agilitassal kapcsolatos tudas szintjénél, itt is azon
valaszadok adtak az allitdsoknak a legmagasabb atlagértéket, akik tudasa a jo
kategoriaba tartozik. A gazdasagi ismeretek tekintetében elégtelen tudassal
rendelkezé valaszaddk esetén volt jelen esetben is tapasztalhatd a legkisebb
atlagérték. Az is lathatd, hogy a legmagasabb és a legalacsonyabb atlagérték
kozotti kiillonbség szérasa viszonylag minimalis, az 0,4, és 0,5 kozotti értéket
képviselt a kérdés kapcsan.
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Atlag Széras Atlagkiilonbség

segit csokkenteni a piacra jutasi | elégtelen 2,193 1,319 0,540
idat clégséges 2,474 1,193

kozepes 2,619 1,141

jé 2,733 1,195

kivalo 2,630 1,391

Total 2,495 1,243
segit erdsiteni a piaci szerepet clégtelen 2,532 1,292 0,423

elégséges 2,715 1,120

kozepes 2,839 1,109

jo 2,955 1,088

kivald 2,672 1,370

Total 2,736 1,187
segit novelni a versenyképességet | elégtelen 2,619 1,342 0,453

elégséges 2,880 1,120

kozepes 2,941 1,111

jo 3,072 1,096

kivalo 2,841 1,387

Total 2,858 1,205
segit alkalmazkodni a valtozo piaci | elégtelen 2,642 1,305 0,476
kbmyezethez clégséges 2,842 1,146

kozepes 2,966 1,106

jé 3,118 1,097

kivalo 2,848 1,392

Total 2,868 1,201

11. tablazat: Az altalanos gazdasagi ismeretekkel kapcsolatos tudas szintje alapjan képzett csoportok
atlagértékei
Forrés: sajat kutatas, 2023, N = 5067
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Kovetkeztetések

A fent bemutatott kutatasi eredmények alapjan kimondhato, hogy az agilitas
szervezeti hasznossagat napjainkban nehéz még megitélni. A kutatdsban
bemutatott négy kardinalis teriiletet vizsgalo allitast, és az agilitas arra gyakorolt
hatasat még nem értékelik megfeleld szinten a valaszadok. Az agilitas Gjdonsag
értéke miatt, valamint az azzal kapcsolatos félreértelmezések miatt nem lehet még
egyértelmiien kimutatni Magyarorszagon a szemléletmod pozitiv hatasait. Azt
azonban egyértelmilen kijelenthetjitkk, hogy mindazon folyamatok, amelyek a
szemléletbOvitést célozzak hatasosak. Az agilitassal kapcsolatos oktatds nagy
mértékben befolyasolja a tisztanlatast, és a az agilitas helyén valo kezelését. Ezért
nagyon fontos az, hogy a jov6ben foként a gazdasagi oktatasban, felsGoktatasban
helyet kapjon a szervezetekkel, projektekkel kapcsolatos ismeretanyag mellett az
agilitas is. Nagyon fontos, hogy az agilis szemléletmod a jovében minél nagyohb
aranyban tudjon elterjedni, hiszen ennek kdszonhetden szamos pozitiv hatast
¢élvezhet a szervezet. Az agilitas valoban segit a valtozasok kezelésében, a gyorsan
valtozo kornyezethez vald alkalmazkodasban, igy képes arra, hogy a piaci
helyzetét is erfsitse a szervezetnek. Azonban ezeket a hatdsokat csak megfeleld
hattértudassal lehet elérni. A jové feladata tehat az, hogy valtozzon a
szervezetekben dolgoz6 egyének allaspontja annak érdekében, hogy a lehetd
legpozitivabban tudjak tamogatni a folyamatokat.
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