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Absztrakt: A mai viligban egyre nagyobb kihivas pénziigyileg helyes, a jovébe mutato
dontéseket hozni. Az 1990-es évektdl kezdve fokozatosan béviiltek a pénziigyi piac kindlta
szolgaltatasok, mely egyre tobb és tobb tudadst igényelt egy-eQy nagyobb dontés
meghozataldhoz. A 2008-as gazdasagi valsag arra mutatott rd, hogy a tarsadalom nagyon
kevés és hianyos ismerettel rendelkezik az adott pénziigyi eszkozok és termékek
miikédésével kapcsolatban. A 2008-as gazdasagi valsag utan fokozatosan egyre nagyobb és
nagyobb figyelmet kaptak a fiatal generdaciokat célzo pénziigyi tudas/kultira témdju
kutatasok, melyek megprobaljak kideriteni, milyen korrelacio van a pénziigyi miiveltség, a
csaladban latott pénziigyi viselkedési formadk és a hosszu tavii pénziigyi jolét kozott. Az
orszagok vezetdi, valamint a gazdasagi szereplok rajottek, ugy képesek egy jovoben is
peénziigyileg stabil tarsadalmat kialakitani, ha mar fiatal korban elkezdik a pénziigyi
edukaciot. A jelenlegi 18 és 35 év kozotti generdcio mar az a generdcio, aki minimum a
kozépiskolaban tanult pénziigyi alapismereteket, és ez kihatassal van a késébbi pénziigyi
dontéseire. Az elmult évben jo ideje nem latott inflacio érte el a vildgot és hazankat, és ez a
meértékii valtozas nagy mértékben befolyasolta a fiatal generdcio életét is. A tanulmdanyban
arra keressiik a valaszt, hogy milyen mértékben voltak képesek a fiatalok kikiisz6bolni az
inflacio okozta pénziigyi akaddlyokat, és hogyan valtozott a pénziigyi kulturdjuk egy
Magyarorszagon kivitelezett kérddives kutatds tiikrében.

Kulcsszavak: infldacio, vasdrldasi dontés, pénziigyi kultira, fogyasztdi preferencia
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1 Szakirodalmi attekintés

1.1. Pénziigyi kultura és annak transzformacidja a XXI.
szazadban

A pénziigyi kultiuraval foglalkozé kutatasok a XX. szdzadban kezdtek figyelmet
kapni, féleg az angolszasz tarsadalmakat célozva, az egyik legels6 Herbert
Mahlon Jelly doktori disszertacidja, mely 1958-ban latott napvilagot (Szoka,
2021).Ehhez kapcsoldddan az ismeret bovitését célzo igények is megjelentek, bar
még csak kizdrélag a pénziigyi termékek a fogyasztokhoz vald eljutdsanak
mddjara fokuszaltak, azonban a piacok valtozasaval a kutatasok is boviiltek, igy
maga a pénziigyi kultira fogalma is boviilt (Szoka, 2021, Garai-Fodor, 2021,
Garai-Fodor, Popovics, 2022, Garai-Fodor, Popovics, 2023). A kiemelkedd ugras
a kutatasokban, valamint a pénziigyi kultira fogalmara irdnyulé6 meghatarozasok
megjelenésében az 1980-as évektdl figyelhetd meg, mivel valdsziniileg ekkor a
pénziigyi piacnak egyfajta megtjulason kellett atesnie, mely uj, addig még nem
latott pénziigyi termékek megjelenését is magaban foglalta. Ez a kutatokat is arra
sarkallta, hogy megprobaljanak az egyre komplexebb dontések elé nézd
fogyasztok segitségére lenni (Béres, 2013). Magyarorszagon elsdként a Magyar
Nemzeti Bank (MNB) volt az, aki fontosnak tartotta a pénziigyi kultura fogalmat
megalkotni, és a koztudatba iiltetni. Az altaluk megfogalmazott definicio is
alatamasztja a fentebb leirtakat. Kiemelték, hogy nem csak a dontések
meghozataldban van jelent6s szerepe a megfeleld tudasnak, hanem a jovébeni
esetleges kovetkezmények felmérésében is (MNB, 2008). A pénziigyi kultura egy
sokrétii fogalom, melynek a definidlasaval a mai napig foglalkoznak, hiszen a
dontések egyre komplexebbé valasaval maga a definicié is egyre komplexebbé
valik. Barczi Judit és Zéman Zoltan publikacidjaban is emlitésre keriil, hogy a
pénziigyi kultara vizsgalata egy kifejezetten nehéz és Gsszetett feladat, és hogy
sem egységes meghatarozas, sem egységes vizsgalati modszer nem létezik még.
(Barczi, Zéman, 2015). A pénziigyi kultira minél magasabb fejlettsége mind az
egyének, mind az allam kiemelt célja. A magasabb pénziigyi tudas altal meghozott
hosszutava dontések képesek biztositani azt a biztos pénziigyi rendszert, mely egy
orszag egészséges milkodéséhez elengedhetetlen (Kovacs, 2015). Kovacs és
Pasztor kozosen irasaban betekintést nyerhetiink az eurdpai orszagok pénziigyi
kultara javitasa érdekében tett eréfeszitéseibe. Legtdbbszor az allam és mas piaci
szereplok egylittes erdvel probalnak offline szordanyagokat, applikaciokat és
egyéb informdacidés csatornakat Dbiztositani a lakossdg szamara. Azt is
megallapitottak, hogy a pénziigyi oktatas elengedhetetlen része a pénziigyi kultara
javitasanak, azonban sokat nem szabad ett6l sem varni, mivel a pénziigyi
ismereteket nem kiilon, hanem még mindig valamely targy részeként oktatjak
(Kovacs, Pasztor, 2022). A Gazdasagi Egyiittmiikodési és Fejlesztési szervezet
(OECD) idérél idére 26 orszag bevonasaval elkésziti az adott orszagok pénziigyi
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kultarajanak fejlettségi szintjét. Ezen adatok alapjan késébb az orszag vezetése
képes megfeleld tervet késziteni a tudas tovabbi novelésére. A legfrissebb
kutatasban, mely 2020-ban késziilt, 12.3-as 0Osszesitett pontszamot ért el
Magyarorszag, mely az atlag alatti eredmény, igy kijelenthetd, hogy tovabbra sem
tul magas a pénziigyi kultira szintje hazankban (OECD, 2020). Az inflacié
versenyképességre gyakorolt hatdsat mas tanulmanyok is bizonyitottak. Ezek
egyértelmilen arra utaltak, hogy a magasabb inflacioval rendelkez6é orszagok
kevésbé teljesitenck jol a nemzetkdzi versenyképességi rangsorokban, igy az
inflacié alakuldasanak a hosszi tav( versenyképesség erdsitésében is jelentds
hatasa van (Varga et al, 2022; Varga 2023).

1.2. Inflacié hatasa a fogyasztéi dontésekre

Az inflacié nem egy mostanaban felbukkant fogalom a gazdasadgban, mar egy
1886-0s német lexikonban is szerepelt, bar ott még arforradalom-ként hivatkoztak
ra. Ez nem meglepd, hiszen a pénz romlasa, mint jelenség mar eldtte is ismert volt,
viszont eldszOor magat a szOt az amerikai polgarhaborii idejében kezdték
elhasznalni. Eredete a latin inflatio (felfajas) szobol szarmaztathat6. Az amerikai
Munkaiigyi Statisztikai Hivatal kiilon felméréseket kezdett el késziteni hajogyari
munkasok kozott, vizsgalva, hogy a fizetésiik mire elég, mire koltenek, és hogy
ezeknek az arucikkeknek hogyan valtozik az arszinvonala. Eurdpaban ez a
folyamat csak az els6 vildghaboru utan kezdett elindulni (Sugar, 2022). Egyetértés
inflacio alatt nagyrészt mindenki az arszinvonal tartdos emelkedését érti (Hajnal,
Varhegyi, 2016; Meyer, Solt, N. A.). (Banfi, 1977) Az inflacidhoz kapcsolodik
még harom fogalom, melyekr6l fontosnak tartok emlitést tenni. Az els6 a deflacio,
mely az arszinvonal tartds csdkkenését jelenti, a masodik pedig az arstabilitas,
mely az alacsony (2-3%) inflaciot jelenti (Hajnal, Varhegyi, 2016). A harmadik
pedig az fogyasztoi arindex, mely lényegében a piacon elérheté termékek,
arucikkek. szolgaltatdsok havi atlagos valtozasat fejezi ki. Ezzel a mutatoszammal
mérik az inflacid mértékét honaprol honapra. Hazankban az inflacié az 1900-as
évek Ota van dokumentalva. Az els6 nagyobb pénzromlassal a magyaroknak az
elsé vilaghaborat kovetd idészakban kellett szembenézniiik, ekkor az arak
tizenhatszorosara néttek, és ez a dragulasi folyamat csak 1924-ben ért véget.
Ekkor kezdte meg a Magyar Nemzeti Bank miikodését, és elsé feladatai kozott
szerepelt az 0j pénz, a pengd behozatala. Az U pénznem egészen a masodik
vilaghébort kezdetéig viszonylag értékallonak szdmitott. Természetesen az 1929
és 1933 kozotti nagy gazdasagi vilagvalsag nalunk is negativ hatdssal volt az
arakra (Marton, 2012/1). 1970-es éveket fokozatos, éves szinten 3,5-4 szdzalékos
dragulas jellemezte, majd ezek utan az egyre valtozo gazdasagi koriilmények miatt
1980-ban megint elindult egy jelentds pénzromlas, 7-8 szazalék koriil alakult az
éves inflacié. A rendszervaltassal egyiitt pedig egy ujabb kimagaslé inflacié érte el
hazankat, 1991-ben mar éves szinten 35% volt az aremelkedés szintje. A 2000-es
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évek utan fokozatosan mérséklodott az inflacio mértéke, egészen 2022-ig, amikor
ujabb, massziv aremelkedés volt tapasztalhatd. (Marton, 2012/2) A Magyar
Nemzeti Bank 2001. jiniusédban bevezetett egy tigynevezett inflacios célt kovetd
rendszert, melynek célja az arstabilitas hosszitavi fenntartdsa. Ez a kezdeti
idészakban csak eldiranyozni tudta az elérendd aremelkedés mértékét, azonban
csak 2016 kornyékén sikeriilt elérni az MNB altal eldiranyzott 3+-1
szazalékpontos éves aremelkedést. (Bareith, Varga, 2022) A jelenleg elérhetd
legfrissebb 2023 szeptember havi MNB jelentés alapjan az inflacié gyorsabb
{itemben csokken a megel6z6 honapokhoz képest. Eves dsszevetésben 12.2%-Kal
néttek az arak, viszont az elmondhatd, hogy az lizemanyagokon kiviil minden
termék és szolgaltatascsoportban mérséklodott aremelkedés volt tapasztalhato.
Ezek kosziil legkiemelked6bb az élelmiszerek csoportja, itt még mindig 15,2%-0S
emelkedés volt (Rippel, 2023).

2 Anyag és modszer

A kutatasunk alapjaul szolgalo adatokat egy 2023 6szén végzett online kérdbives
felmérés szolgalt. A felmérésre Osszesen 252 kitdltés érkezett be, ezek mindegyike
értékelhetdé mindségli volt, igy a kutatds mintaelemszama 252 darab. Az
adatgy(ijtés online tortént, a valaszadok teljes anonimitasinak megérzése mellett.
A kérdéivben szerepld kérdések a kozelmultban megugrd inflacid elbtti és a
jelenlegi vasarlasi szokasokra, az elmuilt idGszakban tett pénziigyi dontések,
vasarlasi szokasok megvaltoztatasara, valamint az esetleges pénziigyi tudas
megszerzésének forrasara kérdeztek ra. Tanulmanyunkban a valaszadokat nemiik,
életkoruk, iskolai végzettségiik, havi nettd bevételilk és vasarlasi gyakorisaguk
szerint szegmentaltuk. Jelen kutatassal azt szeretnénk megvizsgalni, hogy milyen
mértékben valtoztatott a 18-35 éves korosztaly a vasarlasi szokasain, valamint a
fogyasztéi attitlidoket milyen mértékben befolyasoljak az elébb felsorolt
csoportok. Az egyes kérdések egy négy fokozatu skalan voltak értékelhetek, az
1-es érték a ,,ram/szamomra nem jellemz6”, a 4-es érték pedig a ,,rdm/szamomra
jellemz6” -t jelentette. A vizsgalatokat SPSS szoftver segitségével végeztik, az
alapstatisztikak mellett varianciaanalizissel, ANOVA tablak segitségével mutatjuk
be a kapott eredményeket.
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Jellemz6 Szazalék
18-21 25,0
) 22-25 53,2
Eletkor
26-30 16,7
31-35 5,2
0-100.000 33,3
100.001-200.000 18,3
200.001-300.000 16,3
Havi nettd bevétel
300.001-400.000 12,3
400.001-500.000 7,5
500.001- 12,3
Napi rendszerességgel 13,5
Hetente tobbszor 61,5
Vasarlasi gyakorisag
Hetente egyszer 23,4
Havonta egyszer 1,6

1.tablazat: A minta Gsszetétele az egyes csoportositasi jellemz6k alapjan
Forras: sajat kutatas, 2023, N = 252

3 Eredmények

Els6 1épésként a valaszadok véleményére voltunk kivancsiak aszerint, hogy
bizonyos aruféleségekre vald koltéseiket hogyan pozicionaltdk a négyfokozati
skalan az inflacios id6szak el6tt és az inflacios idoszak utan. A kérddivet kitdltok
inflaciot megel6z6 koltésének legtobb része élelmiszerre tortént, majd ezt kdvette
a szorakozas és hobbi kategoria. A tartds fogyasztasi cikkek, ruhanemtik és cip6
csak ezek utan kovetkeztek, és az utazas keriilt az utolsé helyre. Az inflacid
hatasara ez a megoszlas érezhetben valtozott, a valaszadok nagy része kiemelkedd
mértékben kolt élelmiszerre, ezeket kdvetik majdnem megoszl6 aranyban a tartos
fogyasztasi cikkek, szorakozas €s hobbi, valamint a ruhanemtik és cipdk. Itt még
érdemesnek tartom felhivni a figyelmet arra, hogy a tartds fogyasztasi cikkekre
valo koltések megeldzték a szorakozasra és hobbikra valo koltéseket, valamint
arra, hogy az utazas még jobban az utolso helyre keriilt, mint koltési preferencia.
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Fleimiszerek | 7580
Ruhanemiik és cipck |20l > 454
szérakozds és hobbi |t 2,690
Tartds fogyasztasi cikkek ngﬁzg
Utazés |t ) 255

0,000 1,000 2,000 3,000 4,000

B Inflacié utan | Inflacid el 6tt

1. dbra: A koltési kategoriak atlagos eloszlasa az inflaciot megel6zéen
Forras: sajat kutatas, 2023, N =252

Azt is szerettiik volna megvizsgalni, hogy a megugr6 inflaciéo hatdsara milyen
alternativ megoldasokat valasztanak a fiatalok koltségeik csokkentése érdekében.
A kapott valaszok alapjan kijelenthetjiik, hogy els6sorban az akcios termékeket, és
az olcsobb termékeket kezdték el preferalni, de kiemelkedd értéket kapott a mas
markak valasztasa is, tehat az esetleges helyettesitd termékeket is figyelembe
veszik vasarlaskor.

Olcs6bb termékek valasztasa I 3,337
Mas markak valasztasa I 3,012
Kevesebb bevasarlas NN 2,591
Akcids termékek vasarlasa IS 3,563
Szérakozas és hobbi feladasa GGG 2,187
Hasznalt termékek vasarlasa NN 2,409

0,000 1,000 2,000 3,000 4,000

2. dbra: A koltési kategoriak atlagos eloszlasa az inflacid hatasara
Forrés: sajat kutatas, 2023, N = 252

A kérdo6ivbol az is kidertilt, hogy inkabb a rovid tava intézkedések meghozatalat
preferalja a fiatal generacid, ezen opciot kdvette az valasz, hogy nem tett
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semmilyen intézkedést, majd csak ez utan kovetkezik a hosszil tavi befektetések.
Ezen sorrend okara a minta elemszamaban is talalhatunk valaszt, hiszen, ha
jobban ratekintiink a havi nettd bevételi eloszlasara, tisztan latszik, hogy a
megkérdezettek tobb mint 50%-a Kkevesebb mint havi nettdé 200.000Ft-bol
gazdalkodik, mely 0sszegnél inkabb a pénz megfeleld havi elosztasa, és nem a
hosszu tava befektetések jatszanak nagy szerepet.

Rovid tava megoldasok (Pl: spérolas, _ > 960
koltségtervkészitdse) ’

Hossza tavi megoldasok (Pl:

inflacickovets befektetések, |G 1.706

részvények vasarlasa)

Nem tett semmilyen intézkedést _ 1,837

0,000 1,000 2,000 3000 4,000

3. dbra: Pénziigyi intézkedések atlagos eloszlasa az inflacio hatasara
Forras: sajat kutatas, 2023, N =252

A tovabbiakban varianciaanalizis segitségével vizsgaltuk a mintat az inflacio
hatésa ellen tett intézkedések kapcsan. Azon intézkedést mutatjuk be a jelen
tanulmanyban, melyek esetén a szignifikancia szintje 0,05 alatt volt a havi nettd
jovedelem alapjan. Egyetlen ilyen megoldast talaltunk csak a mintaban, az pedig a
hosszu tavi megoldasok alkalmazasa volt. A szignifikancia szint alapjan biztos
kapcsolat van a hosszi tavi pénziigyi dontések és a ndvekvo nettd fizetések
kozott. Az atlagpontszamokat megvizsgalva pedig kijelenthetjiik, hogy egy kisebb
eltéréstél eltekintve novekvd tendenciat mutat a befektetések keresésére és
nyitdsara vald hajlam. Az eltérést a két legalso, legkevesebb havi bevételbdl
gazdalkodd csoport kozott figyelhetjiik meg, itt talan szintén az lehet az indok,
hogy a 0-100.000Ft-bol kolték esetében nem munkabdl szarmazik az Gsszeg, és
nem alapvetd dolgokra forditjak ezt az Osszeget, igy képesek félre is tenni, mig a
kovetkez6 csoport mar nagyobb eséllyel munkabdl keresi meg az 6sszeget, viszont
azt az adott honapban el is kolti, nincs esélye megtakaritadsokba fektetni.
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Jellemzo Atlag Szoéras | F Sig.
100.000 Ft alatt 1,536 0,950
100.001-200.000 Ft | 1,478 0,809
Hossza tava
megoldasok  (pl. 200.001-300.000 Ft | 1,634 0,888
inflacio  kdvetd | 304 501.400.000 Ft | 1,839 1,068 3,975 0,002
befektetések,
részvények 400.001-500.000 Ft | 1,895 1,150
vasarlasa)
500.001- Ft felett 2,355 1,226
Total 1,706 1,014

2. tablazat: A havi nettd bevétel és a hosszitavi befektetések Gsszefliggése
Forras: sajat kutatas, 2023, N = 252

Hasonloéan a fentebb emlitett kategoridhoz, egy masik csoportra is elfogadhatonak
bizonyult a szignifikancia szint alapjan az Gsszefliggés, ez pedig nem mas, mint a
rovidtava megoldasok valasztasa a megugrd inflacio hatasara. Jelen esetben
viszont a vasarlas gyakorisaga volt a vetitési alap. Az alabbi tablazatban jol
lathato, hogy akik naponta jarnak bevasarolni, inkabb az ilyesfajta megoldasokat
valasztottak, valdsziniisithetd, hogy ezen csoport tagjai inkabb kisebb havi
bevételbdl gazdalkodnak. A bevasarlasok ritkulasaval a sporolas, és az egyéb
rovidtava megoldasok is kevésbé tlinnek jo gyakorlatnak.

Jellemz6 Atlag  |Széras |F Sig.
Napi rendszerességgel | 3,206 0,914

Rovid —  H4V0 ) yetente t5bbszor 2981 |1,010

megoldasok  (pl.

sporolas, Hetente egyszer 2,864 0,899 3,979 0,009

koltségterv

készitése) Havonta egyszer 1,500 0,577
Total 2,960 0,985

3. tablazat: A vasarlas gyakorisaga és a révidtavii megoldasok Osszefiiggése
Forrés: sajat kutatas, 2023, N = 252

A tovabbiakban az inflacié hatasara megvaltozott vasarlasi magatartas jellemzdit
vizsgaltuk, szintén a szignifikancia szintje alapjan. Arra kerestiik a valaszt, hogy
van-e kapcsolat a kapcsolat a vasarlasi gyakorisag és az inflacid hatasara
bekovetkezett alternativ vasarlasi motivumok kozott. A napi rendszerességgel
vasarlok odafigyelnek az akcids termékekre, valamint elGszeretettel valasztjak az
olcsobb termékeket. Kiemelnénk azt is, hogy 6k azok a csoport, akik inkabb
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értesiilhetnek, és konnyedén kihasznalhatjak az akcidkat, mivel minden nap
vasarolnak. A heti tobbszor vagy heti egyszer boltba jarok mar kevésbé figyelik
ezeket a termékeket, nekik kevesebb esélylik is van ezeket az akciokat
kihasznalni, valamint 6k inkabb magasabb 6sszegbdl gazdalkodhatnak. Meglepd
eredmény, hogy a havi egyszer bevasarlok inkabb feladjak szérakozasi formaikat
¢és hobbijukat, minthogy az akcids termékeket vagy az olcsobbakat valasszak
boltok polcair6l.

Jellemz6 Atlag Szoras | F Sig.
Napi rendszerességgel | 3,706 0,579
Hetente tobbszor 3,639 0,623
Akeibs termékek | yoionte aguszer 3373|0740  |8169  |0,000
vasarlasa
Havonta egyszer 2,250 1,258
Total 3,563 0,686
Napi rendszerességgel | 3,441 0,860
Hetente tobbszor 3,406 0,803
Olesobb termékek | oo ogyszer 3203|0846 |5882  |0001
valasztasa
Havonta egyszer 1,750 1,500
Total 3,337 0,857

4. tablazat: A vasarlasi gyakorisag és koltségesokkenté megoldasok osszefiiggése
Forrés: sajat kutatas, 2023, N = 252

Osszefoglalas

A jelen tanulmanyban bemutatott kutatasi részlet alapjan kijelenthetd, hogy
aranyaiban nem valtoztak jelent6s mértékben a fiatalok koltési szokasai. Annyi
érzékelhetd, hogy a megnovekedett élelmiszerarak miatt tobbet koltenek
¢élelmiszerre, ami az ardragulas miatt teljesen kézenfekvd €s érthet. Az tisztan
kimutathato volt, hogy a valaszadok nagyobb része elkezdte az akcios és olcsbb
termékeket preferalni.

Azt is megtudhattuk, hogy a 18-35 év kozotti generacié inkabb a révidtava
megoldasokat résziti elényben, erre természetesen rahatassal van az is, hogy nagy
résziik alacsony havi bevétellel rendelkezik, melybdl kevés esetben képesek
megtakaritasokat képezni. A vasarlasi szokasokat befolyasolo attitidok érdekes
dolgokra vilagitottak ra. A szignifikancia szint alapjan kapcsolat mutathaté ki a
havi bevétel és a hosszu tavl pénziigyi dontések kozott, és az atlagpontszamok
alapjan is megerdsithetd, hogy a bevételek novekedésével egyre inkabb keresik az
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inflacidkdvetd, vagy valamilyen mértékben kompenzald befektetéseket a fiatalok.
Az is megéallapitdst nyert, hogy a napi rendszerességgel vasarlok nagyobb
mértékben valasztottak rovidtavi sporolasi, koltségesokkenté megoldasokat, mint
azok, akik ritkabban latogatjadk a boltokat. A vasarlas gyakorisdga kapcsan
érdekes, hogy azon csoport tagjai, akik napi szinten latogatjak a boltokat, inkabb
figyelnek koltéseikre. Az mindenképpen megfigyelhetd, hogy a fiatal
generacionak mar van egy olyan pénziigyi tudasa, melyre alapozni is tud, és nem
feltétleniil az adott pillanat adta lehet8ségekkel é1 (Garai-Fodor, 2023). Ezt a tényt
megerdsiti az is, hogy a zsebpénz kapcsan a tobbség inkabb nagyobb dolgokra
gytjtott, mintsem, hogy azonnal elkdltse. A tanulmanyban bemutatott eredmények
egy nem reprezentativ kutatds eredményei, de jo alapot szolgaltatnak arra, hogy
lathato legyen az ardragulds hatasa a vasarlasi dontésekre, melyek a fogyasztok
megértése szempontjabol fontos mintakra hivjak fel a figyelmet.
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