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Példa

« Ezer f6s nagyvallalatnal 100 beosztottak
kérdeztek meg arrél, hogy hetente hany percet
telefonalnak.

A kivélasztas soran minden beosztott csak
egyszer valaszolhatott, normalis eloszlas
feltételezhetd.

kés: (i

-20 20
20-40 40
40-60 25
60- 15

Becsillje meg 95%-0s megbizhatésaggal,

a) a telefonbeszélgetések atlagos idejét!

b) azok aranyat, akik napi egy érat vagy annal
tobbet telefonalnak!

Megoldas

a.) Varhato érték becslés
Atlag  3700/100= 37 perc
Korrigélt tapasztalati széras (s)
V37100/(100-1)= 19,358 perc
Standard hiba
s,= (19,358 /100) *(N1- 100 /1000) = 1,836
Hibahatéar
AX=t 5976 *1,836 = 1,98+1,836 = 3,635
95%-0s megbizhatdsaggal telefondlassal toltott atlagos id6: 37+3,64

1dé (perc) | Beosztottak | Osztaly (Xi~Xatiag)? | Fi(Xi-Xayag)?
szama (f6)

0-20 20 10 200 729 14580
20-40 40 30 1200 49 1960
40-60 25 50 1250 169 4225
60-80 15 70 1050 1089 16335

Osszesen 100 3700 37100

b.) Aranybecslés
» Mintabeli arany
°p=15/100=0,15> 15%
« Standard hiba
> s, =0,15(1-0,15) /100 *V1- 100 /1000 =
0,0357 +0,9486 = 0,0338
» Hibahatar
° Ap=2, 675 *0,0357 = 1,96+0,0357 = 0,067 >
6,7%
« Telefonbeszélgetéssel hetente egy orat
vagy annal tébbet id6t télték aranya
95%0s megbizhatésaggal: 15+6,7%
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