OBUDAI EGYETEM
KELETI KAROLY GAZDASAGI KAR

KOMPLEX GAZDASAGI ZAROVIZSGA TETELSOR

Gazdalkodasi és menedzsment BA alapszak

1. Vallalkozasok, vallalatok vezetése
(tulajdonosok, menedzserek, vezetési funkciok, vezetdi készségek, képességek, vezetési stilusok,
szerepek, vezetdi hatékonysag, vezetési rendszerek)

2. Vallalatok iranyitasi ¢s dontési rendszere, szervezeti felépitése

(dontés, feleldsség, hataskor, egyéni és csoportos dontések, konfliktus kezelése, dontéselokészités,
végrehajtas és ellendrzés, motivacios elméletek és technikak, kreativitast serkentd dontési
technikdk, szervezeti formak és jellemzdik)

3. Vallalati tervezés és folyamat

(vallalati folyamatok tervezése, stratégiai és operativ tervezes, portfolidelemzés, alapvetd dontések
a marketing-stratégia teriiletén, tizleti és marketingterv szerepe, valamint célszerii felépitése)

4. Termeld és termelésiranyitasi folyamatok

(termeld folyamatok jellege €s tényezdi, termelés eldkészitése, szervezése, targyi €és személyi
feltételek biztositasa, a gyartas tipusa, jellege €s a gyartdsi rendszer, a termelésiranyitas eszkozei
¢s modszerei)

5. Beruhazas folyamata

(beruhézés fogalma, beruhazasok csoportositasa, beruhazast kivalté okok, beruhdzasi dontések, a
beruhazas raforditasai és hozama, gazdasadgossag vizsgalata, kockazat szerepe, a pénz id6értéke:
jelenérték, jovoérték, pénzaramlas sorozatok, beruhazasok finanszirozéasa, iizembe helyezés
kérdései)

6. Projektek menedzselése

(projekt értelmezése, tipusai, életciklusa, projektharomszdg, siker-kudarc tényezdi, projekt-ciklus
menedzsment, GANTT diagram, halotervezés a  projektmenedzselésben, projektek
sziikségletelemzése - SWOT, PEST analizis, célfa, problémafa)

7. A szolgaltatasok sajatossagai €s menedzselése
(szolgéltatas-jellegzetességek, targyiasitas, frontvonal és back-office, sorban alldsi modellek,
érkezési/kiszolgalasi litem, szolgaltatas-optimalizalas, folyamatmenedzsment, vevdszolgalat)
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8. Vallalkozasok pénz- és tokepiaci kapcsolatai

(pénzpiac és a tOkepiac fogalma, vallalati hitelezés, faktoring, forfetirozas, lizingiigyletek,
értékpapir finanszirozas - kotvény és részvény -, tézsde)

9. Vallalati pénziigyek

(a pénziigyi dontések célja, fajtai, a tokeszerkezet, vagyonstruktura mutatok, likviditasi mutatok,
a rentabilitas mutatoi, az eladésodas mutatoi, pénziigyi tervezés, forgotéke menedzsment, piaci
mutatok)

10. Adozas kérdései

(az add lényege, csoportjai, az adod szerepe, a magyar adorendszer, vallalkozdsok
adokotelezettségei)

11. Arképzés a szegmentalt piacokon

(&rmunka, listadr-tipusok, referenciaar és referenciatermék, ar-vizsgélatok, rugalmassagok,
tapasztalati gorbe €s hatdsa az arra, kedvezményfajtak, termékcsaladok és csomagok (tiszta és
vegyes csomag arképzése)

12. Ertékesitési és logisztikai rendszer

(a termékéaramlas Utja, az értékesitési rendszerek, az értékestés funkcidi és szerepldi, koordinacid
az értékesitési rendszerben, pull és push stratégia, direkt értékesités és formai, logisztika szerepe
¢és feladatai, logisztikai filozofiak)

13. Készletgazdalkodas
(forgbeszkozok fogalma, tipusai, készletezési politika, a készlet szerepe, funkcidja, csoportositasa,
a készletek nagysaga, szabalyozasa, EOQ modell, abc-analizis, determinisztikus és sztochasztikus

készletgazdalkodasi modellek, JIT éppen idében, Kanban rendszer, anyagsziikséglet tervezése-
MRP)

14. Piac- és marketingkutatas

(marketing informécios rendszer szerepe, kiépitése, marketing kutatds teriiletei és modszerei,
kutatas eszkoze, kvantitativ és kvalitativ eljarasok, motivaciokutatas, a kutatas folyamata, kutatasi
terv, mintavételi terv, mintavételi eljarasok)

15. Véllalati termékpolitika
(termékszortiment alakitasa, markazas, termék-életciklus ¢€s életgdrbe-menedzsment termék,
termékmenedzser, , termék-kannibalizmus, termékfejlesztési folyamat, fedezetszamitas,
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piactesztelés, teaser-kampany, marka, markalojalitdsi mintdk, marka-személyiség, markaérték,
vasarlasi minta, markakiterjesztés, Markov-elemzés, atvaltasi (dtmenet) matrix)

16. Humanerd6forras gazdalkodas

(emberi erdéforrds menedzsment alapfeladata, tervezés, felvétel, palyazatok, képzés ¢és
tovabbképzés, motivacio, karrierépités, teljesitménytdl fiiggd javadalmazasok)

17. Marketingkommunikacio és a reklamfolyamat menedzselése
(marketingkommunikaciés folyamat, reklamformak fajtai  ¢és jellegzetességei,
reklamkdltségvetés, médiatervezési mutatok, reklamtesztek, profilozas, kampanyfajtak)

18. Mindségiranyitas
(az IS0 9000 szabvany alapelvei, az ISO 9001 Mindségiranyitasi rendszer kovetelményei /a
szabvany fejezetek tartalma/, a rendszer kiépitése és auditalasa)

19. Valsag- és valtozas menedzsment

(a valsdg fogalma, tipusai, alapvetd valsigkezelési technikak, a valtozas célja, a véltozast
kikényszeritd kiilsé és belsd tényezOk, a makro kornyezet elemei, a milkodési struktira és
megujitdsa a szervezetben, a valtozdsmenedzsment szerepléi — valtozasmenedzser, a valtozas
tigynokei, a valtozasok vezetdi, a valtozast iranyitd csoport -, az egyének valtozaskezelési
képessége €s az inercia kezelése, a valtozas képességeének kialakitasa a szervezetben, a megjulés
forrasai)

20. Szervezeti informacios rendszer

(vallalatok informatikai stratégidja, IT szerepe a vallalti stratégidban, informacios rendszerek
fejlesztése, alkalmazasanak elOkészitése, kivalasztasa, izemeltetése, tizleti folyamatok tdamogatasi
lehetdségei)

21. Targyi eszk6zok gazdalkodas

(targyi eszkozok fogalma, fajtai, a targyi eszkdzok nyilvantartasa, konyvelése, az értékcsokkenés
elszamolasa, teljes ¢€letciklusdnak- beszerzéstdl az értékesitésig- ellendrzése és kezelése, valamint
elemzése, megjelenés a mérlegben, dllomanyba vétel, felujitasok, eszk6zmenedzserek szerepe)



